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МОНИТОРИНГ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ
"Общественное мнение о борьбе с коррупцией в Самарской области"

по итогам III квартала 2011 года

САМАРА
СЕНТЯБРЬ 2011 
Мониторинг "Общественное мнение о борьбе с коррупцией в Самарской области" был проведен в период с 05 по 12 сентября 2011 года.
Заказчик: Департамент по вопросам общественной безопасности Самарской области.
Были опрошены 1000 человек на территории городов Самара, Тольятти, Сызрань, Новокуйбышевск, Чапаевск, Кинель, Отрадный и сельских районах Самарской области.
Выборка квотная, пропорциональная по поло-возрастному составу.

Погрешность измерения не более 5 процентов.
Ниже приведены результаты мониторинга в процентном исчислении.
1. Как Вы считаете, существует ли в Самарской области проблема коррупции, подкупа государственных чиновников разных уровней? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- такая проблема есть








54,4%
- эта проблема в Самарской области стоит очень остро




32,1%
- затрудняюсь ответить








11,1%

- такой проблемы нет








2,4%
2. Как Вы считаете, каким образом в целом изменилось положение с коррупцией в Самарской области за период 2010-2011 гг.? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- остался примерно на прежнем уровне






53,8%
- уровень коррупции снизился







16,4%
- уровень коррупции возрос







16,2%
- затрудняюсь определить








13,6%
3. Каковы, на Ваш взгляд, причины коррупции в Самарской области? Число ответов не ограничено.

- отсутствие действенного механизма контроля за деятельностью чиновников
69,1%
- несовершенство законодательства, оставляющее решение проблем

заинтересованных лиц на усмотрение чиновников




52,6%
- кризис морально-нравственных устоев общества




32,1%
- исторически сложившиеся традиции государственного управления


22,9%
- затрудняюсь ответить








16,0%
- низкая заработная плата чиновников






13,4%
- считаю, что коррупции в Самарской области практически нет


1,9%
- другое










0,6%
4. Как Вы считаете, в каких сферах деятельности наиболее распространена коррупция? Число ответов не ограничено.

- система здравоохранения








65,1%
- правоохранительные органы







61,3%
- органы местного самоуправления






54,9%
- органы исполнительной власти







54,3%
- система образования








53,9%
- органы законодательной власти







49,4%
- политическая сфера








45,8%
- военкоматы, войсковые части







45,6%
- судебная система









41,7%
- система ЖКХ









40,1%
- таможня










33,2%
- налоговая инспекция








31,9%
- инспекция госпожнадзора








31,8%
- система социальной защиты







24,1%
- финансовые органы








22,4%
- банковская сфера









22,0%
- СМИ











21,6%
- сфера торговли









18,1%
- инспекция санэпиднадзора







11,9%
- затрудняюсь ответить








6,2%
- другое










0,0%
5. Существует ли в Вашем городе (сельском районе) проблема коррупции, подкупа чиновников разных уровней? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- такая проблема есть








50,7%
- эта проблема стоит очень остро







20,8%
- затрудняюсь ответить








20,6%

- такой проблемы нет








7,9%
6. Приходилось ли Вам лично когда-нибудь прибегать к подкупу чиновников для решения собственной проблемы? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- да, приходилось однажды








29,0%
- нет, не приходилось никогда







24,6%
- да, приходилось неоднократно







16,1%
- затрудняюсь ответить








19,3%
- ситуация требовала от меня такого поступка, но я не смог это сделать

(по моральным мотивам, из-за отсутствия средств, не смог найти «нужного»

человека, не был уверен, что это принесет желаемый результат и др.)

10,1%
- другое










0,9%
7. Приходилось ли Вам лично за последний год прибегать к подкупу чиновников для решения собственной проблемы? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- нет, не приходилось








70,1%
- да, приходилось









19,6%
- затрудняюсь ответить








10,3%
8. В каких случаях Вам приходилось прибегать к даче взятки, чтобы решить Ваши проблемы? Число ответов не ограничено.

- при получении медицинской помощи






35,7%
- при оформлении земельных, приватизационных дел




32,4%
- никогда не приходилось








25,9%
- при общении с работниками образования





25,6%

- при решении жилищных вопросов






21,4%
- затрудняюсь ответить








21,1%

- при общении с сотрудниками ГИБДД






16,6%

- в ходе судебных разбирательств, принятии судебных решений


14,6%

- при устройстве на работу, продвижении по службе




12,6%

- при общении с сотрудниками полиции (милиции)




11,8%

- при общении с сотрудниками военкоматов





10,0%

- другие случаи









6,9%

- при оформлении социальных выплат, пенсий





5,4%

- при получении гражданства, регистрации, прописки




5,2%
9. Как Вы считаете, кто наиболее эффективно борется с коррупцией в Самарской области? Число ответов не ограничено.

- никто










32,9%
- УФСБ










27,8%
- затрудняюсь ответить








20,8%
- прокуратура 









18,3%
- полиция (милиция)









16,9%
- Губернатор Самарской области







15,4%
- СМИ











15,0%
- суды











5,9%
- общественные, правозащитные организации





5,5%
- Самарская Губернская Дума







4,0%
- органы местного самоуправления






3,7%
- налоговые инспекции








2,9%
- казначейство









1,1%
- другое










0,0%
10. По Вашему мнению, можно ли успешно бороться с коррупцией в Самарской области? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- да, можно










60,6%
- нет, нельзя










26,9%
- затрудняюсь ответить








9,8%

- такой проблемы нет








2,7%
11. Как Вы считаете, кого в первую очередь следует проинформировать о случаях коррупции? Число ответов не ограничено.

- УФСБ










34,4%
- прокуратуру 









34,2%
- полицию (милицию)








34,0%
- СМИ











25,3%
- Губернатора Самарской области







19,9%
- затрудняюсь ответить








19,8%
- никого










19,5%
- суды











16,9%
- общественные, правозащитные организации





16,3%
- другое










4,3%
- Самарскую Губернскую Думу







3,3%
- органы местного самоуправления






3,1%
- казначейство









0,0%

- налоговые инспекции








0,0%
12. Какие, на Ваш взгляд, проблемы Самарской области являются наиболее острыми и требуют первоочередного решения? Число ответов не ограничено.

- рост цен на товары и услуги, опережающий рост доходов



- 75,4%
- низкий уровень доходов, плохое материальное положение 



- 64,5%
- низкий уровень медицинского обслуживания





- 48,6%

- недостаточная социальная защита населения





- 44,2%
- рост наркомании, алкоголизма







- 41,3%
- коррупция, взяточничество во властных структурах




- 41,3%
- кризис морали, культуры, нравственности





- 38,4%

- плохие жилищные условия, проблемы ЖКХ





- 34,1%

- невозможность найти работу, безработица





- 27,4%
- плохая экологическая ситуация







- 23,9%

- высокий уровень преступности







- 21,7%
- проблемы теплоэнергоснабжения






- 7,2%

- несвоевременная выплата зарплаты, пенсий, стипендий, пособий


- 5,8%
- угроза террористических актов







- 3,6%

- конфликты на национальной, религиозной почве




- 3,6%

- другое










- 1,4%

- затрудняюсь ответить








- 0,7%
13. Что для вас является основным источником информации о коррупции? Количество ответов не ограничено.

- федеральное телевидение








63,9%
- федеральные печатные СМИ







15,9%
- интернет-сайты









13,6%
- затрудняюсь ответить








11,0%
- региональное телевидение







9,3%
- региональные печатные СМИ







6,7%
- слухи










6,3%
- радио










2,7%
- другое










1,4%
14. Удовлетворяет ли вас качество информации о том, какие меры предпринимают власти по антикоррупционной деятельности? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- затрудняюсь ответить








23,7%

- нет











25,6%
- скорее нет, чем да









26,6%
- скорее да, чем нет









18,3%
- да











5,8%
15. Как Вы оцениваете в целом деятельность органов государственной власти и силовых структур Самарской области  по борьбе с коррупцией? Выберите, пожалуйста, один ответ.

- в целом отрицательно








30,8%
- ничего не знаю об их деятельности






16,6%
- в целом положительно








28,9%
- затрудняюсь ответить








22,6%
