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Брошюра издана в рамках проекта «Правовое просвещение как преграда для коррупции», который реализуется Самарским региональным общественным движением «Развитие предпринимательства» по программе малых грантов «Партнерство по противодействию коррупции в Самарской области». Программа  осуществляется при финансовой поддержке Агентства США по Международному Развитию (AMP США) и технической помощи компании «Management Systems International»  (MSI). Точки зрения, отраженные в данной брошюре, могут не совпадать с точкой зрения AMP США и MSI.
Брошюра предназначена для предпринимателей. Прежде всего, для тех из них, кто не желает мириться с нарушениями своих прав, с препятствиями, ежедневно появляющимися на пути развития их бизнеса, для тех, кто готов отстаивать свое дело, свои интересы, честь и достоинство.

В брошюре разъясняются требования действующего законодательства, регламентирующего порядок проведения надзорных и контрольных мероприятий основными уполномоченными на то органами.

Подробно раскрыты правила проведения проверок, права и обязанности сторон, типичные нарушения, выявляемые в ходе контрольных мероприятий, даются рекомендации по профилактике нарушений.

Большое внимание уделено мерам ответственности за правонарушения.

Отдельная глава посвящена вопросам защиты прав и законных интересов предпринимателей.

Брошюра рассказывает,  как избежать ненужных неприятностей при проверках и не создавать поводов для коррупционных проявлений с обеих сторон.

В издании  содержатся также сведения об органах и организациях, которые обязаны, могут и желают помочь предпринимателям в самых разных ситуациях.

Пособие может быть интересно для представителей организаций гражданского общества, органов власти и специалистов, занимающихся проблемой предупреждения коррупции, и не только в сфере предпринимательства.
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ВВЕДЕНИЕ

Предпринимательство, несмотря ни на что, пробивает себе дорогу и развивается. Этот процесс не остановить.

Как показывает многолетний опыт деятельности СРОД «Развитие предпринимательства» по защите прав предпринимателей, одной из главных проблем, с которой сталкиваются предприниматели, являются всевозможные проверки многочисленными инстанциями.

В результате проверок, преследующих самые благие намерения, многие предприниматели несут серьезные убытки, а порой и вынуждены закрывать свой бизнес.

Тот же опыт свидетельствует, что многих проблем и потерь можно избежать, если знать права и обязанности – свои и проверяющих, порядок и правила проведения проверок.

Часто у предпринимателей нет собственных юристов. Это проблема. Данная брошюра позволяет в некоторой степени ее решить. 

В ходе проверок регулярно возникают ситуации, способствующие коррупционным проявлениям. Как известно, коррупция – это дорога с двусторонним движением. Причем чаще взятки предлагают, нежели берут. Цель данной брошюры – во первых, помочь предпринимателям избежать таких ситуаций, когда они вынуждены откупаться от проверяющих, обнаруживших недостатки под угрозой более существенных потерь, вплоть до закрытия собственного бизнеса; во-вторых - научить отстаивать  свои права законным путем.

Данная брошюра содержит только указания, соответствующие действующему законодательству, но не пути обхода или нарушения закона. Более того, мы убеждены, что только соблюдение закона позволит избежать проблем в бизнесе.

В случае, если вы не найдете ответов на конкретные вопросы, рекомендуем обратиться в Самарское региональное общественное движение «Развитие предпринимательства» по адресу: 443110, г. Самара, ул. Ново-Садовая, 17, тел. (8462) 38-61-28, а также в органы и структуры, указанные в разделе 5 этой брошюры.

Надеемся, что издание брошюры внесет свою лепту в процесс противодействия коррупции, становление цивилизованного рынка и развитие предпринимательства.

В.Ф. Путько, 

руководитель СРОД «Развитие предпринимательства, 

д.т.н., профессор


Глава 1. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ ПРОВЕРОК

Кто проверяет и контролирует бизнес

В гл.28 КоАП РФ указаны более 80 организаций, уполномоченных составлять протоколы об административных правонарушениях в ходе проверок, то есть проверять и контролировать предпринимателей.
Должностные лица контролирующих органов действуют на основании нормативных актов, которые четко определяют их полномочия (см. гл.2).

Периодичность и виды проверок

До принятия Федерального закона от 08.08.01 №134-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» количество проверок не регламентировалось. 

Хотя Закон №134-ФЗ и установил периодичность плановой проверки не более 1 раза в два года каждым органом государственного контроля в отношении одного юридического лица или индивидуального предпринимателя, а 1.10.03 Президент РФ подписал поправки в ст.7 Закона, определяющие, что контролеры не могут проводить плановые проверки малого бизнеса в течение трех лет после регистрации фирмы или предпринимателя, польза от всего этого  прогрессивного решения невелика.

Во-первых, речь идет о каждой проверяющей организации, а их десятки.

Во-вторых, положения Закона №134-ФЗ не применяются к отношениям, связанным с проведением налогового, валютного, таможенного, лицензионного, государственного метрологического, транспортного контроля и др. 

Таким образом, не менее десятка проверяющих инстанций вправе побеспокоить торговое предприятие только плановой проверкой.
В-третьих, Закон №134-ФЗ предполагает проведение внеплановых проверок для контроля исполнения предписания о выявленных нарушениях, установленных в ходе проведения планового мероприятия, и в иных случаях, а именно:

· получения информации об обстоятельствах (авария, выход из строя сооружения, оборудования и т.д.), которые могут причинить вред жизни, здоровью и имуществу граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, а также окружающей среде;

· возникновения угрозы жизни, здоровью, загрязнению окружающей среды, повреждению имущества юридических лиц и индивидуальных предпринимателей;

· обращений граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов иными юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями.

Анонимные обращения в органы государственного контроля не могут служить основанием для внеплановой проверки.
Типовые требования к проведению проверок

Несмотря на указанные недостатки, Закон №134-ФЗ все-таки закрепляет ряд прогрессивных принципов защиты прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора):

· продолжительность мероприятия по контролю (планового и внепланового) не должна превышать 1 месяц;

· установлена презумпция добросовестности юридического лица или индивидуального предпринимателя;

· проводить проверку могут только уполномоченные должностные лица органов контроля;

· предмет контроля должен соответствовать компетенции контролирующего органа;

· мероприятия по контролю должны учитываться в специальном журнале проверок;

· ответственность органов государственного контроля и их должностных лиц при проведении проверки;

· недопустимость взимания органами государственного контроля платы с юридических лиц и индивидуальных предпринимателей за проведение мероприятий по контролю;

· недопустимость непосредственного получения сотрудниками контролирующих органов отчислений от сумм, взысканных в результате проверки.

Перед началом проверки проверяющий обязан представить удостоверение личности и распоряжение (приказ) о проведении проверки. Убедитесь, что проверку проводит именно то должностное лицо, которое указано в распоряжении (приказе). В распоряжении должны быть следующие сведения:

· его номер и дата;

· наименование юридического лица (ФИО индивидуального предпринимателя), в отношении которого проводится проверка;

· цели, задачи и предмет проводимого мероприятия;

· правовые основания проведения проверки;

· дата начала и окончания проверки.

Права проверяющего

В ходе проверки проверяющие имеют право исследовать все фактические данные о предполагаемом правонарушении:

· получать объяснения лица, в отношении которого ведется производство по делу об административном правонарушении, потерпевшего и свидетелей (ст.26.3 Кодекса об административных правонарушениях РФ (КоАП РФ);
· запрашивать и получать заключения экспертизы (ст.26.4 КоАП РФ):

· изымать документы, пробы и образцы, фиксировать вещественные доказательства (ст.26.5-26.7 КоАП РФ).

Необходимо отметить, что изыматься должны только копии документов (причем изготовленные за счет контролирующего органа). Изъятие проб, образцов и документов обязательно оформляется протоколом.
· истребовать сведения, необходимые для разрешения дела, которые должны быть представлены в трехдневный срок, а при совершении административного правонарушения, влекущего административный арест, – незамедлительно (ст.26.10 КоАП РФ).

В отдельных случаях представитель контролирующего органа, ставший свидетелем правонарушения, имеет право приостанавливать деятельность торгового предприятия, если законное требование о прекращении нарушения не исполняется до устранения допущенных нарушений (Закон РФ oт 18.04.91 №1026-1 «О милиции»).

Оформление результатов проверки
При проверке, которая выявила недостатки в деятельности предприятия, могут быть составлены следующие документы: акт проверки, протокол об административном правонарушении, объяснения руководителя (потерпевшего, свидетелей), заключение эксперта; акт изъятия вещей и документов.

Наиболее важным из перечисленных документов является протокол об административном правонарушении, который отражает сам факт совершения правонарушения.

В соответствии со ст.28.2 КоАП РФ уполномоченное должностное лицо составляет протокол о совершении правонарушения. Аналогичный порядок предусмотрен НК РФ (ст.101), Законом «О милиции» (ст.11) и иными законодательными актами.

Если нет протокола или он утратил силу, то нет и ответственности за правонарушение 

Законом №134-ФЗ предусмотрены случаи, когда протокол не составляется (ст. 28.4 и 28.6 КоАП РФ):

· если постановлением прокурора возбуждается производство по делу об административном правонарушении. В постановлении прокурора должны содержаться сведения, предусмотренные ст. 28.2 КоАП РФ;

· если за совершение административного правонарушения назначается административное наказание в виде предупреждения или административного штрафа в размере, не превышающем 1 МРОТ. В этом случае уполномоченное должностное лицо на месте совершения административного правонарушения оформляет предупреждение либо налагает и взимает административный штраф. 

В настоящее время минимальный размер onлаты труда (МРОТ) для исчисления штрафов составляет 100 руб. – Федеральный закон от 19.06.00 №82-ФЗ «О минимальном размере опиаты труда».
Если нарушитель оспаривает сам факт нарушения или назначенное ему административное наказание либо отказывается от уплаты административного штрафа на месте, то составляется протокол об административном правонарушении.

В протоколе указываются:

· дата и место его составления;

· должность, фамилия и инициалы лица, составившего протокол;

· сведения о лице, в отношении которого возбуждено дело об административном правонарушении,

· фамилии, имена, отчества, адреса свидетелей и потерпевших;

· место, время совершения и событие административного правонарушения, а также статья КоАП РФ, предусматривающая административную ответственность за него;

· объяснение физического лица или законного представителя юридического лица, в отношении которых возбуждено дело, иные сведения, необходимые для разрешения дела.

Протокол об административном правонарушении составляется немедленно после выявления правонарушения. Если требуется дополнительное выяснение обстоятельств дела, протокол составляется в течение двух суток с момента выявления правонарушения (ст.28.5 КоАП РФ).
Обязательное составление протокола установлено федеральными законами, поэтому любые заявления проверяющих о том, что это не предусмотрено их внутренними актами (этим иногда грешат сотрудники милиции), неправомерны, поскольку ни один подзаконный акт (инструкция и распоряжение) не может противоречить закону.

Если для установления истины необходимо провести экспертизу или иные процессуальные действия, требующие значительных временных затрат, то проводится административное расследование (ст. 28.7 КоАП РФ).
Решение о необходимости расследования выносит должностное лицо, уполномоченное составлять протокол административного правонарушения. Срок проведения такого расследования не может превышать один месяц с момента возбуждения дела об административном правонарушении. В исключительных случаях указанный срок по письменному ходатайству должностного лица, в производстве которого находится дело, может быть продлен вышестоящим должностным лицом на срок не более одного месяца. По окончании расследования составляется протокол об административном правонарушении либо выносится постановление о прекращении дела.

Протокол об административном правонарушении подписывается должностным лицом, его составившим, а также физическим лицом или законным представителем юридического лица, в отношении которого возбуждено дело об административном правонарушении. В случае отказа указанных лиц от подписания протокола в нем делается соответствующая запись. Физическому лицу или законному представителю юридического лица, в отношении которого возбуждено дело об административном правонарушении, а также потерпевшему по их просьбе вручается под расписку копия протокола об административном правонарушении.

Предпринимателям важно знать, что согласно п.2 ст.50 Конституции РФ «при осуществлении правосудия не допускается использование доказательств, полученных с нарушением федерального закона».

Представители контролирующих органов не всегда сами хорошо знают требования законодательства, поэтому хорошая осведомленность в этой области может помочь предпринимателям.

Это как раз тот случай, когда знание – сила.


Глава 2. ПРОВЕРКИ ОТДЕЛЬНЫМИ ОРГАНАМИ

2.1. МИЛИЦИЯ

Полномочия работников милиции при проведении проверок определены п.25 ст.11 Закона РФ от 18.04.91 №1026-1 «О милиции», в соответствии с которым милиции предоставлены следующие права:

«При наличии данных о влекущем уголовную или административную ответственность нарушении законодательства, регулирующего финансовую, хозяйственную, предпринимательскую и торговую деятельность: беспрепятственно входить в помещения, занимаемые организациями независимо от подчиненности и форм собственности…, в производственные помещения, используемые гражданами для занятия индивидуальной и иной трудовой деятельностью и другими видами предпринимательства; проводить с участием собственника имущества либо его представителей или уполномоченных им лиц, а при отсутствии таковых – с участием представителей органов исполнительной власти и органов местного самоуправления осмотр производственных, складских, торговых и иных служебных помещений, транспортных средств, кредитные и финансовые операции, а также образцы сырья и продукции, опечатать кассы, помещения и места хранения документов, денег и товарно-материальных ценностей; проводить контрольные закупки; требования обязательного проведения проверок, инвентаризаций и ревизий производственной и финансово-хозяйственной деятельности организаций, а также проводить их; получать от должностных и материально-ответственных лиц сведения и объяснения по фактам нарушения законодательства; приостанавливать до устранения допущенных нарушений законодательства деятельность предприятий торговли, а равно граждан, осуществляющих предпринимательскую деятельность в сфере торговли, в случае неисполнения ими законного требования сотрудника милиции о прекращения нарушения».

Милиция, в соответствии с п.5 этой же статьи, имеет право на составление протоколов об административном правонарушении, осуществлять административное задержание и применять иные меры, предусмотренные законом.

Милиция вправе проверить любую фирму и предпринимателя.

Чаще всего приходится сталкиваться:
· с УБЭП (управлением по борьбе с экономическими преступлениями);
· с управлением по налоговым преступлениям;
· с УБОП (управлением по борьбе с организованной преступностью);
· с управлением «Р» (управлением по борьбе с преступлениями в сфере высоких технологий);
· с милицией общественной безопасности (МОБ) в лице ОБППР (отдела по борьбе с нарушениями в сфере потребительского рынка и услуг).
Имейте в виду: у каждого подразделения милиции есть свой круг полномочий, за рамки которого оно выходить не вправе.

Самые большие полномочия у УБЭП и УБОП. Они борются со всеми видами экономических преступлений. Эти структуры практически дублируют друг друга.

Управление по налоговым преступлениям расследует соответственно налоговые преступления.

Управление «Р» борется, как правило, с контрафактной (пиратской) продукцией.

ОБППР работает только с предприятиями розничной торговли и сферы услуг.
Кроме того, учтите: УБЭП и УБОП занимаются только теми нарушениями, которые влекут за собой уголовную ответственность. А управление «Р» и ОБППР интересуют как уголовные, так и административные дела.
Все эти ведомства начинают проверку, как правило, с того, что смотрят документы на помещение (например, договор аренды или свидетельство о праве собственности), уставные документы или свидетельство о регистрации в качестве предпринимателя, а также лицензии (если они необходимы).

Если вы занимаетесь торговлей, то милиционеры проверят разрешение на торговлю, накладные на товар, сертификаты, ценники, кассовый аппарат и связанные с ним документы (например, кассовую книгу).

Затем могут проверить и продавца (наличие регистрации или прописки, медкнижку, трудовой договор).
На этом обычно стандартная проверка заканчивается. Дальнейшие действия проверяющих зависят от того, что их интересует.
Рекомендуем при контактах с сотрудниками милиции:

1. В процессе общения быть немногословными.

2. Избегать конфликта, т.к. из всех проверяющих органов только милиция имеет право задержать вас.

3. Помнить, что каждый час после составления протокола для вас дорог. Чем быстрее вы встретитесь с адвокатом или юристом, тем больше у вас шансов свести к минимуму негативные последствия проверки.

4. Помнить, что в соответствии с п.6 ст.28.2 КоАП РФ, физическому лицу или законному представителю юридического лица, в отношении которых возбуждено дело об административном правонарушении, а также потерпевшему по их просьбе вручается под расписку копия протокола об административном правонарушении.

Если сотрудник милиции не сделает этого и составит протокол в единственном экземпляре, то при подписании:

· поставьте прочерки в незаполненных графах;

· письменно укажите на бланке протокола, что сотрудник милиции отказался передать вам копию протокола, несмотря на вашу просьбу;

· подпишите «С ПРОТОКОЛОМ НЕ СОГЛАСЕН» и поставьте дату под вашей подписью.

5. Если в отношении вас применяют административное задержание, не давайте повода к принятию к вам более жестких мер. Ст.27.5 КоАП РФ устанавливает, что срок административного задержания не должен превышать 3 часа. Помните, что только на свободе вы сможете эффективно защитить свои права.

6. Во время проведения осмотра (досмотра) ни в коем случае не препятствуйте действиям сотрудников милиции.

7. Не следует держаться слишком заносчиво, но и лебезить либо заискивать перед проверяющими, а тем более, занимать позицию заранее виноватого не стоит. Сохраняйте собственное достоинство. Это вызывает уважение и соответствующее отношение к Вам со стороны проверяющих.

При контактах с милицией полезно знать, что:

1. На основании п.25 ст.11 Закона «О милиции» вас имеют прав проверить только при наличии данных о ваших нарушениях. Т.е. данные должны быть официальными, анонимки не должны проверяться.

Данные о нарушениях должны быть зарегистрированы в журнале дежурной части РОВД, а заявления и письма в журнале секретариата.

На основании зарегистрированных фактов нарушений сотрудникам милиции выдается направление на проверку конкретной торговой точки (именно конкретной, т.е. нарушителя) с указанием конкретных мотивов, повлекших за собой проверку. Наличие такого направления у сотрудника милиции свидетельствует о наличии у него полномочий.

При этом сведения о наличии у него полномочий на проверку он должен довести до проверяемого, поскольку в соответствии п.1 ст.28.3 КоАП РФ, протоколы об административных правонарушениях, предусмотренных настоящим Кодексом, составляются должностными лицами органов, уполномоченных рассматривать дела об административных правонарушениях.

Следовательно, если сотрудник милиции не имеет направления на проведение проверки, то и составленный им протокол не имеет юридической силы.

Однако следует знать, что если работник милиции ЛИЧНО заметил правонарушение (например, невыдачу чека), то он в соответствии с законом «О милиции» обязан немедленно принять меры к устранению нарушения, и для этого ему никакого направления не требуется.

2. Сотрудники милиции могут проводить досмотр товара в присутствии владельца имущества либо его представителей или уполномоченных лиц. В случае же отсутствия владельца (собственника) товара досмотр может быть проведен только с участием двух понятых.
О личном досмотре, досмотре вещей, находящихся при физическом лице, составляется протокол либо делается соответствующая запись в протоколе о доставлении или в протоколе об административном задержании.

Таким образом, в присутствии лишь продавцов сотрудник милиции может зайти в помещение, но досмотр производить самостоятельно не имеет права. Следовательно, протокол досмотра, составленный в отсутствие владельца имущества (товара) без участия двух понятых не будет иметь юридической силы.

Методы проведения досмотра и обыска практически не имеют существенных отличий.

При досмотре, как правило, спрашивают согласие собственника на вскрытие сумок, ящиков, коробок и т.п., при обыске этого не требуется. Однако по возможным последствиям досмотр и обыск имеют существенные различия:

- после проведения досмотра составляется протокол, на основании которого лицо может быть привлечено к административной ответственности (как правило, наложению штрафа);

- после проведения обыска составляется протокол, на основании которого лицо могут привлечь не только к административной, но и при наличии оснований – к уголовной ответственности.

Кстати, сотрудникам милиции разрешается при наличии оснований проводить обыск. Для этого им не требуется иметь ордер на обыск, просто они обязаны уведомить прокурора об этом в течение 24-х часов с момента начала проведения обыска.

3. При составлении протокола (постановления) нарушителю должны разъясняться его права, предусмотренные ст.25.1 КоАП, и об этом должна быть сделана соответствующая запись в протоколе. 

Следовательно, если проверяющий не разъяснил нарушителю его права и не сделал соответствующую запись в протоколе, то действия проверяющего могут быть признаны неправомерными.

Следует знать, что в соответствии со ст.25.1 КоАП, нарушитель имеет следующие права:

· знакомиться со всеми материалами дела;

· давать объяснения;

· представлять доказательства;

· заявлять ходатайства и отводы; 

· пользоваться юридической помощью защитника; 

· обжаловать постановление по делу;

· иные права, предусмотренные КоАП.

4. Сотрудник милиции ИМЕЕТ ПРАВО ИЗЫМАТЬ необходимые документы на материальные ценности, денежные средства, кредитные и финансовые операции. Причем только в тех случаях, когда сами документы являются объектами правонарушений (ст.27.10 КоАП РФ).

Надо понимать, что здесь идет речь о накладных, счетах, приходных и расходных ордерах и т.п. документах.

Изымать паспорта (удостоверения личности), свидетельства предпринимателя, лицензии, сертификаты, тетради учета индивидуального предпринимателя, кассовый журнал, накладные, счета и т.п. сотрудник милиции не имеет права.
Однако помните, что сотрудник милиции всегда имеет право проверить наличие вышеперечисленных документов.

Следует правильно понимать смысл термина «ПРОВЕРИТЬ НАЛИЧИЕ» – это означает, что предприниматель должен предъявить требуемый документ, а не передать в руки проверяющего, то есть предприниматель показывает документ, не выпуская его из своих рук (так же, как проверяющий предъявляет свое удостоверение).

Если проверяющий все-таки взял в руки документ, то это уже является изъятием (выемкой) документа и должно быть официально оформлено протоколом или актом изъятия (выемки) с указанием перечня изъятых документов и мотивов их изъятия.

Особое внимание по просьбе большого количества предпринимателей хотим уделить правомерности проверки наличия сотрудниками милиции такого документа, как санитарная книжка.

Так вот, сотрудники милиции НЕ ИМЕЮТ ПОЛНОМОЧИЙ проверять наличие у предпринимателей САНИТАРНЫХ КНИЖЕК (а тем более – изымать их).

Право проверки санитарных книжек федеральным законодательством предоставлено исключительно органам санэпиднадзора.

5. Очень важно понимать, что сотрудники милиции имеют право проверять наличие документов, но не имеют полномочий давать правовую оценку указанным выше документам.

Это означает, что выявленные, по мнению работника милиции, нарушения по вышеперечисленным документам он должен актировать (а не протоколировать, т.к. протокол – это уже правовая оценка) и передавать акты в компетентные органы для принятия по этим фактам нарушений соответствующих мер. Именно акты, а не сами документы.

6. Сотрудники милиции имеют право требовать проведения ревизии кассы («снятие» кассы). Именно требовать, а не проводить. Дело в том, что в соответствии с п.37 «Порядка ведения кассовых операций в РФ», утвержденным решением Совета директоров ЦБ России 22.09.93 №40, ревизия кассы осуществляется только по приказанию руководителя, причем предварительно должен быть проведен ряд обязательных процедур. Так что, если у вас «снял» кассу самовольно сотрудник милиции, то это означает, что он совершил действия, на которые не имел полномочий.
Кстати, данное положение касается не только сотрудников милиции, но и других представителей контролирующих органов.

7. Следует знать, что в соответствии со ст.23.3 КоАП органам внутренних дел (милиции) даны полномочия давать правовую оценку (составлять протоколы) за следующие виды правонарушений:

· Нарушение правил продажи отдельных видов товаров;

· Нарушение правил продажи этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции, незаконные производство, поставка или закупка этилового спирта;

· Незаконное использование товарного знака;

· Продажа товаров, выполнение работ либо оказание населению услуг ненадлежащего качества или с нарушением санитарных правил;

· Осуществление предпринимательской деятельности без государственной регистрации или без специального разрешения (лицензии);

· Незаконная продажа товаров (иных вещей), свободная реализация которых запрещена или ограничена;

· Продажа товаров, выполнение работ либо оказание услуг при отсутствии установленной информации либо без применения контрольно-кассовых машин;

· Обман потребителей;

· Нарушение порядка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций;

· Невыполнение обязанностей по контролю за соблюдением правил ведения кассовых операций;

· Выпуск или продажа подлежащих маркировке товаров и продукции без маркировки и др. нарушения.

8. Особое внимание надо уделить понятию «КОНТРОЛЬНАЯ ЗАКУПКА» или «ПРОВЕРОЧНАЯ ПОКУПКА».
Этим правом вроде бы наделены такие органы, как милиция, госторгинспекция и др. Однако, дело в том, что контрольная закупка (проверочная покупка) в соответствии с п.4 ст.6 ФЗ «Об оперативно-розыскной деятельности» отнесена к мероприятиям оперативно-розыскной деятельности. А стало быть, данное мероприятие должно проводиться в соответствии с данным федеральным законом. 

Однако в реальной жизни работники милиции зачастую производят так называемые контрольные закупки на свои кровные, что противоречит законодательству РФ. А, следовательно, все доказательства, полученные в результате такого рода закупок, не могут лечь в основу обвинения лица, поскольку получены с нарушением закона.

Более того, такого рода покупки вовсе не являются контрольными или проверочными, а являются обыкновенной сделкой между продавцом и покупателем, где в роли ОБЫКНОВЕННОГО покупателя (и не более того) выступает работник контролирующего органа.

Действия работников милиции могут быть обжалованы в суде.

9. Работники милиции очень любят выявлять правонарушения, связанные с применением контрольно-кассовых машин. При этом некоторые из работников иногда специально провоцируют продавцов на совершение такого рода нарушений.

На практике чаше всего применяются 3 вида провокаций, которые применяются не только уполномоченными органами, но и мошенниками:

1. Лов на психологический «крючок»

Сотрудник контролирующего органа или «подсадная утка» играет роль разборчивого покупателя. В результате покупки предполагается обязательно наличие сдачи. При этом «покупатель» дает продавцу крупную купюру и просит дать товар в большом ассортименте. 
Продавец, как правило, в первую очередь отдаст сдачу покупателю, согласовав с ним правильность своих расчетов, а потом уж продавец потянется к кассовому аппарату. Да не тут-то было. Деньги уплачены, товар и сдача получены, а чека-то у «покупателя» нет. И перед глазами у продавца уже маячит красная «корочка» и слышится голос: «Неприменение кассового аппарата!».

2. Лов на жалость

Данный метод используется для провокации работников оптовых фирм, которые не ведут розничной продажи товара и, соответственно, не имеют ККМ.

Для осуществления этой операции, как правило, привлекается женщина пенсионного возраста с определенными артистическими способностями, которая выступает в роли «подсадной утки». Далее см. выше.

3. Групповой лов

При осуществлении данного метода провокации участвуют не менее двух представителей контролирующих органов. Товар покупается обязательно в большом ассортименте. Деньги даются продавцу под расчет, всегда предполагается отсутствие сдачи. Покупатель быстро удаляется. Далее, см. выше.

Рекомендация для всех этих ситуаций только одна, но верная – не поддавайтесь ни на какие уговоры и даже слезы просителей, а всегда действуйте в строгом соответствии с нормами закона и существующими правилами и требуйте того же от ваших партнеров и сотрудников. 

Как показывает анализ ст.3 Федерального закона N134-ФЗ, его положения не распространяются на следующие виды проверок, которые проводятся сотрудниками органов внутренних дел:
· оперативно-розыскные мероприятия, дознание, предварительное следствие;
· транспортный контроль (в пунктах пропуска транспортных средств через Государственную границу РФ, а также в стационарных и передвижных пунктах на территории РФ);

· лицензионный контроль (негосударственной охранной деятельности, сыскной деятельности, торговли оружием, патронами, экспонирования, коллекционирования оружия, основных частей огнестрельного оружия, патронов, деятельности, связанной с трудоустройством граждан РФ за пределами РФ (Постановление Правительства РФ от 11.02.02 N135 «О лицензировании отдельных видов деятельности»).
При проведении органами внутренних дел иных проверок, не указанных в ст.3 Закона, индивидуальные предприниматели и юридические лица вправе руководствоваться положениями Закона.

В заключение отметим, что в рамках оперативно-розыскной деятельности органы внутренних дел вправе осуществлять действия, указанные в ст.6 Федерального закона от 12.08.95 N144-ФЗ «Об оперативно-розыскной деятельности», а также п.25 ст.11 Закона РФ от 18.04.91 N1026-1 «О милиции».

2.2. НАЛОГОВАЯ ИНСПЕКЦИЯ

В ходе осуществления деятельности предпринимателям, как правило, не избежать проверок со стороны налоговых органов. Их права определены в ст.7 Закона РФ «О налоговых органах Российской Федерации», в соответствии с которой государственным налоговым органам предоставляется право:

1. Производить проверки денежных документов, бухгалтерских книг, отчетов, планов, смет, деклараций и иных документов, связанных с исчислением и уплатой налогов и других обязательных платежей в бюджет; получать необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проверках, за исключением сведений, составляющих тайну, определяемую в установленном законом порядке.

2. Контролировать соблюдение законодательства гражданами, занимающимися предпринимательской деятельностью…

3. Получать от предприятий…, а также от граждан с их согласия справки, документы и копии с них, касающиеся хозяйственной деятельности налогоплательщика и необходимые для правильного налогообложения.

4. Обследовать с соблюдением соответствующих правил при осуществлении своих полномочий любые используемые для извлечения доходов либо связанные с содержанием объектов налогообложения независимо от места нахождения производственные, складские, торговые и иные помещения предприятий, учреждений, организаций и граждан…

5. Требовать от руководителей и других должностных лиц…, а также граждан устранения выявленных нарушений законодательства о налогах и других обязательных платежах в бюджет и законодательства о предпринимательской деятельности и контролировать их выполнение.

6. Приостанавливать операции предприятий, учреждений, организаций и граждан по расчетным и другим счетам в банках… в случае непредставления (или отказа представить) государственным налоговым инспекциям и их должностным лицам бухгалтерских отчетов, балансов, расчетов, деклараций и других документов, связанных с исчислением и уплатой налогов и иных обязательных платежей в бюджет.

7. Изымать у предприятий, учреждений и организаций документы, свидетельствующие о сокрытии или занижении прибыли (дохода) или о сокрытии иных объектов от налогообложения, с одновременным производством осмотра документов определяемых инструкцией Главной государственной налоговой инспекции. Основанием для изъятия соответствующих документов является письменное мотивированное постановление должностного лица налоговой инспекции.

8. Применять к предприятия… и гражданам финансовые санкции.

9. Взыскивать в бюджет недоимки… с предприятий… в бесспорном порядке, а с граждан – в судебном.
10. Возбуждать ходатайства о запрещении в установленном порядке заниматься индивидуальной трудовой деятельностью.
11. Предъявлять в суде и арбитражном суде иски.

Кроме того, права и обязанности сотрудников налоговых органов, а также порядок осуществления ими проверок и привлечения лиц к ответственности установлен НАЛОГОВЫМ КОДЕКСОМ РФ (далее НК РФ), первая часть которого была введена в действие 1 января 1999 г, а вторая часть - с 1 января 2001 г.

Предпринимателям полезно знать, что:

1. Налоговый инспектор, направленный для проверки объектов торговли (выездная проверка), обязан иметь постановление на проверку, подписанное руководителем налогового органа и составленное по определенной форме (Приказ министра РФ по налогам и сборам от 08.10.99 №АП-3-16/318).

Если налоговый инспектор, направленный для проведения выездной проверки, не имеет постановления на проверку, подписанного руководителем налогового органа, то, следовательно, такой налоговый инспектор НЕ УПОЛНОМОЧЕН проводить выездную проверку. 

Запрещено повторно производить проверки по одним и тем же налогам, подлежащим уплате или уплаченным налогоплательщиками за уже проверенный налоговый период.

2. Налоговый инспектор имеет право проверить только документы, касающиеся финансово-хозяйственной деятельности предпринимателя. При этом он имеет право произвести выемку (изъятие) документов на основании письменного мотивированного постановления уполномоченного должностного лица налоговой инспекции.

В то же время налоговый инспектор имеет право истребовать у налогоплательщика такие документы, как накладные, приходные и расходные ордера, тетрадь (книгу) учета доходов и расходов индивидуального предпринимателя, контрольную кассовую ленту и т.п.

Истребование, выемку и изъятие документов налоговый инспектор обязан осуществлять в порядке, установленном ст.ст. 93 и 94 НК РФ. Это очень важные для налогоплательщиков статьи, поэтому приведем их содержание полностью.

Статья 93. Истребование документов.

1. Должностное лицо налогового органа, проводящее налоговую проверку, вправе истребовать у проверяемого налогоплательщика, плательщика сбора, налогового агента необходимые для проверки документы.

Лицо, которому адресовано требование о представлении документов, обязано направить или выдать их налоговому органу в пятидневный срок.

Документы представляются в виде заверенных должным образом копий.

2. Отказ налогоплательщика, плательщика сбора или налогового агента от представления запрашиваемых при проведении налоговой проверки документов или непредставление их в установленные сроки признается налоговым правонарушением и влечет ответственность, предусмотренную статьей 126 настоящего Кодекса.

В случае такого отказа должностное лицо налогового органа, проводящее налоговую проверку, производит выемку необходимых документов в порядке, предусмотренном статьей 94 настоящего Кодекса.

Статья 94. Выемка документов и предметов
1. Выемка документов и предметов производится на основании мотивированного постановления должностного лица налогового органа, осуществляющего выездную проверку.

Указанное постановление подлежит утверждению руководителем (его заместителем) соответствующего налогового органа.

2. Не допускается производство выемки документов и предметов в ночное время.

3. Выемка документов и предметов производится в присутствии понятых и лиц, у которых производится выемка документов и предметов. В необходимых случаях для участия в производстве выемки приглашается специалист.

До начала выемки должностное лицо налогового органа предъявляет постановление о производстве выемки и разъясняет присутствующим лицам их права и обязанности.

4. Должностное лицо налогового органа предлагает лицу, у которого производится выемка документов и предметов, добровольно выдать их, а в случае отказа производит выемку принудительно.

При отказе лица, у которого производится выемка, вскрыть помещения или иные места, где могут находиться подлежащие выемке документы и предметы, должностное лицо налогового органа вправе сделать это самостоятельно, избегая причинения не вызываемых необходимостью повреждений запоров, дверей и других предметов.

5. Не подлежат изъятию документы и предметы, не имеющие отношения к предмету налоговой проверки.

6. О производстве выемки, изъятия документов и предметов составляется протокол с соблюдением требований, предусмотренных статьей 99 настоящего Кодекса и настоящей статьей.

7. Изъятые документы и предметы перечисляются и описываются в протоколе выемки либо в прилагаемых к нему описях с точным указанием наименования, количества и индивидуальных признаков предметов, а по возможности – стоимости предметов.

8. В тех случаях, когда для проведения контрольных мероприятий недостаточно выемки копий документов налогоплательщиков и у налоговых органов есть достаточные основания полагать, что подлинники документов будут уничтожены, сокрыты, исправлены или заменены, должностное лицо налогового органа вправе изъять подлинные документы в порядке, предусмотренном настоящей статьей. При изъятии таких документов с них изготавливают копии, которые заверяются должностным лицом налогового органа и передаются лицу, у которого они изымаются. При невозможности изготовить или передать изготовленные копии, одновременно с изъятием документов налоговый орган передает их лицу, у которого документы были изъяты, в течение пяти дней после изъятия.

9. Все изымаемые документы и предметы предъявляются понятым и другим лицам, участвующим в производстве выемки, и в случае необходимости упаковываются на месте выемки.

10. Копия протокола о выемке документов и предметов вручается под расписку или высылается лицу, у которого эти документы и предметы были изъяты.

Однако на практике налоговые органы часто принимают у налогоплательщиков подлинники истребованных документов, не оформляя данное действие должным образом.

Так вот, если вы передали в налоговой орган, а налоговый орган у вас принял подлинники документов, то в силу ст.94 НК РФ налоговый орган произвел ИЗЪЯТИЕ документов. А, следовательно, он должен произвести все действия, предусмотренные на этот случай в ст.94 НК РФ. Если налоговый орган эти действия не исполнил, то изъятые им документы не могут быть положены в основу доказательства вины налогоплательщика, т.к. получены с нарушением закона.

3. В соответствии с положениями ст.7 Закона РФ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» от 22.05.03 №54-ФЗ на налоговые органы возложена обязанность налагать штрафы на предприятия и физических лиц за нарушение этого закона.

Одной из самых распространенных ошибок при работе на кассовых аппаратах является выдача продавцом чека после того, как получены деньги и выдан товар.

Налоговая инспекция обязана доказывать, что был совершен именно тот вид нарушений, в отношении которого составлен акт. Сам по себе акт доказательством не является. Поэтому налоговая инспекция обязана использовать свидетельские показания, ваши объяснения и др. А как ранее было уже сказано, вы имеете право не давать объяснений.

И, наконец, штрафные санкции за нарушение закона РФ «О применении ККТ…» могут быть принудительно взысканы с физических лиц только по решению суда.
4. С 1 января 1999 г. после введения в действие первой части НК РФ в отношении налогоплательщиков впервые на законодательном уровне был установлен принцип презумпции невиновности.
В настоящее время в соответствии с нормами п.6 ст.108 НК РФ бремя доказывания наличия факта и обстоятельств правонарушения, а также вины налогоплательщика в его совершении возлагается на налоговые органы. Отказ налогоплательщика в доказывании своей невиновности не может повлечь для него никаких негативных последствий.

5. Следует знать, что НК РФ установлен порядок взыскания налоговых платежей и штрафов, как с физических, так и с юридических лиц.

При этом с физических лиц недоимки по налогам и сборам, а также пени и налоговые санкции (штрафы) могут быть взысканы исключительно в судебном порядке (ст.ст. 45, 48, 104 НК РФ), если физические лица не исполнили соответствующее постановление налогового органа в добровольном порядке.

А с юридических лиц недоимки по налогам и сборам, а также пени могут быть взысканы в бесспорном порядке не позднее 10 дней с момента вынесения соответствующего постановления налогового органа и в случае, если юридическое лицо в данный период не подало в Арбитражный суд иск о признании недействительным постановления налогового органа о выявленных недоимках по налоговым платежам и пени (ст.46 НК РФ).

Налоговые санкции (штрафы) могут быть взысканы только в судебном порядке (ст.104 НК РФ), если юридическое лицо не исполнило в добровольном порядке соответствующее постановление налогового органа.

6. Статьей 115 НК РФ значительно уменьшен срок исковой давности для взыскания налоговых санкций с налогоплательщиков. Теперь налоговые органы обязаны обратиться в соответствующий Арбитражный суд с исковым заявлением о взыскании штрафных санкций в течение 6-ти месяцев с момента актирования правонарушения.

Если налоговые органы пропустят срок, установленный ст.115 НК РФ (6 месяцев), то они теряют право взыскать штрафные санкции с налогоплательщика.

Однако этот срок не относится к выявленным недоимкам по налогам и сборам, а также пени. Налоговые платежи и пени налоговые органы могут взыскивать с налогоплательщика в течение 3-х лет с момента возникновения недоимок (ст.11 НК РФ).

7. Следует знать, что НАЛОГОВЫЕ ОРГАНЫ могут привлечь лиц к административной и налоговой ответственности на основании НК РФ, закона РФ «О налоговых органах РФ» от 21.03.91 №943-1, КоАП РФ, Федерального закона РФ от 22.05.03 №54-ФЗ «О применении ККТ…».

При этом следует знать, что производство по делам о налоговых правонарушениях в соответствии со ст. 10 НК РФ может осуществляться как в порядке, установленном НК РФ (главы 14, 15), так и в порядке КоАП РФ, если нарушение имеет признаки административного правонарушения.

На основании Налогового кодекса РФ могут применяться следующие санкции:

ст. 116. Нарушение сроков постановки на учет в налоговых органах:

п. 1 – менее 90 дней – штраф 5000 руб.;
п. 2 – свыше 90 дней – штраф 10000 руб.
ст. 117. Уклонение от постановки на учет в налоговом органе:

п. 1 – менее 90 дней – штраф в размере 10% от доходов, полученных в течение времени уклонения, но не менее 20000 руб.;
п. 2 – свыше 90 дней – штраф в размере 20% от доходов, полученных в течение времени уклонения.
ст. 118. Нарушение срока представления сведений об открытии и закрытии счета в банке – штраф 5000 руб.
ст. 119. Непредставление налоговой декларации:

п. 1 – до 180 дней со дня, установленного для представления декларации, штраф 5% суммы налога, подлежащей уплате (доплате) на основе этой декларации, за каждый полный или неполный месяц со дня, установленного для ее представления, но не более 30% указанной суммы и не менее 100 руб.;
п. 2 – свыше 180 дней – штраф 30% суммы налога и 10% суммы налога за каждый полный и неполный месяц, начиная с 181-го дня.

ст. 120. Грубое нарушение правил учета доходов и расходов налогообложения.

п. 1 – если деяния совершены в течение одного налогового периода, штраф 5000 руб.;
п. 2 – если совершены в течение более одного налогового периода, штраф 15000 руб.;
п. 3 – если деяния, предусмотренные п. 1 настоящей статьи, повлекли занижение дохода, штраф 10% от суммы неуплаченного налога, но не менее 15000 руб.

ст. 122. Неуплата или неполная уплата сумм налога.

п. 1 – штраф 20% от неуплаченной суммы налога;
п. 2 – в связи с перемещением товара через таможенную границу РФ. Штраф 20% от неуплаченной суммы налога;
п. 3 – за те же деяния, совершенные умышленно, штраф 40% от неуплаченной суммы налога.
ст. 123. Невыполнение налоговым агентом обязанности по удержанию и (или) перечислению налогов. Штраф 20% от суммы, подлежащей удержанию и перечислению.
ст. 124. Незаконное воспрепятствование доступу должностного лица налогового органа, таможенного органа, государственного внебюджетного фонда на территорию или в помещение. Штраф 5000 руб.
ст. 125. Несоблюдение порядка владения, пользования и (или) распоряжения имуществом, на которое наложен арест. Штраф 10000 руб.
ст. 126. Непредставление налоговому органу сведений, необходимых для осуществления налогового контроля:

п. 1 – штраф 50 руб. за каждый не представленный документ;

п. 2 - в случае уклонения ОРГАНИЗАЦИЙ от предоставления сведений, либо предоставление документов с недостоверными сведениями штраф 5000 руб.;
п. 3 – за те же деяния, указанные в п. 2 настоящей статьи, совершенные ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦОМ, штраф 500 руб.
Ст. 129-1. Неправомерное не сообщение сведений налоговому органу.

п. 1 – штраф 1000 руб.;

п. 2. – за те же деяния, предусмотренные п. 1 настоящей статьи, совершенные повторно в течение календарного года, штраф 5000 руб.
На основании ст.23.5 КоАП РФ налоговым органам предоставлены рассматривать дела о следующих административных правонарушениях:

· Продажа товаров, выполнение работ либо оказание услуг при отсутствии установленной информации либо без применения контрольно-кассовых машин.

· Нарушение порядка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций.

· Невыполнение обязанностей по контролю за соблюдением правил ведения кассовых операций. 

9. После введения в действие НК РФ у налогоплательщиков появились некоторые ПРАВА, регламентируемые ст.21 НК РФ:

1. Налогоплательщики имеют право:

1) получать от налоговых органов по месту учета бесплатную информацию о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и об иных актах, содержащих нормы законодательства о налогах и сборах, а также о правах и обязанностях налогоплательщиков, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц;

2) получать от налоговых органов и других уполномоченных государственных органов письменные разъяснения по вопросам применения законодательства о налогах и сборах;

3) использовать налоговые льготы при наличии оснований и в порядке, установленном законодательством о налогах и сборах;

4) получать отсрочку, рассрочку, налоговый кредит или инвестиционный налоговый кредит в порядке и на условиях, установленных настоящим Кодексом;

5) на своевременный зачет или возврат сумм излишне уплаченных либо излишне взысканных налогов, пени, штрафов;

6) представлять свои интересы в налоговых правоотношениях лично либо через своего представителя;

7) представлять налоговым органам и их должностным лицам пояснения по исчислению и уплате налогов, а также по актам проведенных налоговых проверок;

8) присутствовать при проведении выездной налоговой проверки;

9) получать копии акта налоговой проверки и решений налоговых органов, а также налоговые уведомления и требования об уплате налога;

10) требовать от должностных лиц налоговых органов соблюдения законодательства о налогах и сборах при совершении ими действий в отношении налогоплательщиков;

11) не выполнять неправомерные акты и требования налоговых органов и их должностных лиц, не соответствующие настоящему Кодексу или иным федеральным законам;

12) обжаловать в установленном порядке акты налоговых органов и действия (бездействие) их должностных лиц;

13) требовать соблюдения налоговой тайны;

14) требовать в установленном порядке возмещения в полном объеме убытков, причиненных незаконными решениями налоговых органов или незаконными действиями (бездействием) их должностных лиц.

2. Налогоплательщики имеют также иные права, установленные настоящим Кодексом и другими актами законодательства о налогах и сборах.

3. Плательщики сборов имеют те же права, что и налогоплательщики.

10. Очень интересна практика привлечения налоговыми органами к ответственности лиц, своевременно не вставших на налоговый учет.

Доказательством постановки налогоплательщика на учет является факт присвоения ему ИНН (индивидуального номер налогоплательщика). 

Следовательно, для лиц, которые уже поставлены на налоговый учет (присвоен ИНН), дополнительная постановка на учет в связи с получением свидетельства о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя не требуется. Таким образом, есть повод посудиться. Результат непредсказуем.

11. На практике налоговые органы зачастую пытаются взыскать штрафы с физических лиц без суда, посылая протоколы об административных правонарушениях непосредственно в службы судебных приставов-исполнителей. Такие действия сотрудников ГНИ незаконны.

Налоговые органы могут взыскивать штрафы ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО в судебном порядке, который установлен в Налоговом кодексе РФ, независимо от того, в каком порядке было рассмотрено дело о правонарушении: в налоговом (в соответствии с НК РФ) или в административном (в соответствии с КоАП РФ).

Проверка контрольно-кассовой техники (ККТ)

Если ваша фирма или вы как предприниматель принимаете наличные деньги, вы должны использовать контрольно-кассовую технику (ККТ). Не применять ККТ могут предприятия, оформляющие прием денег на бланках строгой отчетности (например, почтовые отделения, авиационные компании и т.д.), а также фирмы, перечисленные в статье 3 Федерального закона от 22.05.03 N54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт».
В первую очередь налоговики проверяют фирмы (предпринимателей):
· на которые поступают сигналы из милиции, налоговой полиции о нарушении правил применения ККТ;

· которые уже нарушали правила применения ККТ;

· которые должны применять ККТ, однако не зарегистрировали машины в налоговой инспекции;

· которых не проверяли в течение последних 1,5-2 лет.
Во вторую очередь проверяют фирмы (предпринимателей), у которых ранее были выявлены нарушения порядка применения ККТ и им был дан определенный срок для их устранения.
В проверке участвуют не менее двух налоговых инспекторов.

Помимо плановых (обычных) проверок налоговики проводят челночные, перекрестные и рейдовые проверки.

Вашу торговую точку инспекторы могут проверить несколько раз в течение дня, иначе говоря, провести челночную проверку. 

К перекрестным проверкам инспекторы прибегают, когда их начинают узнавать в лицо. Чтобы добавить проверке внезапности, одна инспекция проводит проверку на территории другой, и наоборот.

Рейдовые проверки – самые масштабные. Они проводятся совместно с налоговой полицией, милицией и торговой инспекцией. Проверяют торговые точки определенного профиля, например магазины, торгующие алкоголем.

До того как прийти к вам с проверкой, инспекторы постараются набрать как можно больше чеков. Это нужно, чтобы потом проверить, присутствуют ли суммы, указанные на них, в фискальной памяти и на контрольной ленте ККТ.

На первом этапе проверки инспекторы наблюдают, как работает кассир, всегда ли пробивает чеки. С согласия покупателей контролеры скрытно просматривают выданные им чеки и выясняют, есть ли на них обязательные реквизиты, а также четко ли они пропечатаны. При необходимости инспекторы могут взять у покупателя свидетельские показания.

Затем проводится контрольная закупка.

Помните: налоговый инспектор не может проводить контрольную закупку самостоятельно. Такое право имеют работники милиции. Часто контрольную закупку проводят сотрудники торговой инспекции. Однако их право на это не бесспорно.
После контрольной закупки инспекторы приступают к основной части проверки. Для начала они предъявляют свои удостоверения и поручение на проверку. Бывает, что у инспекторов нет с собой поручения. Закон о ККТ не обязывает их оформлять этот документ. В такой ситуации вы можете позвонить в налоговую инспекцию и выяснить, законна ли проверка.
Затем инспекторы проверяют сам кассовый аппарат. Проводят внешний осмотр: не нарушены ли пломбы центра технического обслуживания (ЦТО), как работает табло, пропечатываются ли на чеках все необходимые реквизиты.
Если у налоговиков есть подозрения, что у вашей ККТ что-то не в порядке с фискальной памятью, они могут отправить ее на экспертизу в ЦТО. Он дает окончательное заключение о том, была ли изменена фискальная память. Если ЦТО подтверждает, что вы применили устройства корректировки фискальной памяти, материалы проверки передаются в милицию. Это ведомство возбуждает уголовное дело по ст.272 «Неправомерный доступ к компьютерной информации» УК РФ. По этой статье вас могут как просто оштрафовать, так и осудить на срок до пяти лет.

После внешнего осмотра контрольно-кассовой техники налоговики проверяют внутренние контрольные ленты (особенно внимательно смотрят в местах обрыва - ищут нестыковки в датах), распечатывают данные фискальной памяти (Z-отчеты), смотрят журнал кассира-операциониста, кассовую книгу.

Если данные Z-отчетов не совпадают с данными кассовой книги, налоговики могут оштрафовать вас за неоприходование денег в кассу (ст.15.1 КоАП РФ).
Штраф составит:
· для фирм – от 40 000 до 50 000 рублей;
· для должностных лиц фирмы – от 4000 до 5000 рублей.
Данные контрольной ленты и фискальной памяти налоговики сравнивают с суммой денег в кассовом ящике. Причем перед пересчетом наличности инспектор должен взять у кассира расписку в том, что кассир представил все квитанции приходных ордеров о сданной выручке и в кассе нет его личных денег. Вы можете отказаться дать такую расписку. Тем более что ответственность за это не предусмотрена.

Затем инспекторы сверят показания на контрольной ленте с кассовой выручкой. Для этого они пробьют контрольный чек, то есть снимут показания Х-отчета. Разница между суммой контрольного чека в момент проверки и суммой на начало рабочей смены (по записи в книге кассира-операциониста) – это выручка, которую получила фирма в день проверки, применяя ККТ.

Сумма в кассовом ящике должна совпадать с данными контрольной ленты и Х-отчета.

После снятия показаний Х- и Z-отчетов и проверки суммы в кассовом ящике налоговики делают запись в книге кассира-операциониста. Эта запись скрепляется подписями инспектора, кассира и руководителя фирмы (или его представителя).
Излишек наличных денег в кассовом ящике может быть расценен налоговиками как неприменение ККТ (кассир не пробивает чеки).

Если данные кассовых документов не совпадают с данными бухгалтерского учета (например, с данными Главной книги), налоговики могут оштрафовать фирму по статьям Налогового кодекса РФ:

· за грубое нарушение правил учета доходов и расходов (ст.120 НК РФ);

· за неуплату или неполную уплату налога (ст.122 НК РФ).

Есть еще одна деталь, на которую обращают внимание проверяющие, - ценники.

Ответственность за их отсутствие или неправильное оформление предусмотрена в статье 14.15 КоАП РФ (нарушение правил торговли).
Следует отметить, что сами налоговики штрафовать по этой статье не вправе. Они лишь могут отразить это нарушение в акте проверки и направить акт в торговую инспекцию.

Только торговая инспекция вправе штрафовать за отсутствие или неправильное оформление ценников.
Штраф составляет (ст.14.15 КоАП РФ):
· для фирм – от 10 000 до 30 000 рублей;

· должностных лиц фирмы или предпринимателя – от 1000 до 3000 рублей.
Ответственность за неприменение ККТ установлена в статье 14.5 КоАП РФ «Продажа товаров, выполнение работ либо оказание услуг в организациях торговли либо в иных организациях, осуществляющих реализацию товаров, выполняющих работы либо оказывающих услуги, а равно гражданами, зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей, при отсутствии установленной информации об изготовителе или о продавце либо без применения в установленных законом случаях контрольно-кассовых машин – влечет наложение административного штрафа на граждан в размере от пятнадцати до двадцати минимальных размеров оплаты труда; на должностных лиц – от тридцати до сорока минимальных размеров оплаты труда; на юридических лиц – от трехсот до четырехсот минимальных размеров оплаты труда».
Если фирма или предприниматель работают без контрольно-кассовой машины, налоговая инспекция вправе оштрафовать:
· фирму - на сумму от 30 000 до 40 000 рублей;
· должностных лиц фирмы или предпринимателя - на сумму от 3000 до 4000 рублей (ст. 14.5 КоАП РФ).
Обратите внимание: ответственность в этой статье установлена за неприменение контрольно-кассовой техники (ККТ).

Однако, даже работая с ККТ, вы не застрахованы от штрафов.

Высший Арбитражный Суд (постановление Пленума Высшего Арбитражного Суда от 31.07.03 N16) разрешил штрафовать по этой статье, если:

· фирма применяет ККМ, не зарегистрированную в налоговой инспекции (письмо Госналогслужбы от 22.06.95 N ВГ-3-14/36);
· предприятие использует ККМ, которая не включена в государственный реестр. Если кассовый аппарат исключили из реестра, то фирма может на нем работать, пока не истечет нормативный срок амортизации аппарата;
· фирма применяет ККМ без фискальной памяти, с фискальной памятью в нефискальном режиме или с вышедшим из строя блоком фискальной памяти;

· организация использует кассовую машину, у которой отсутствует пломба либо заметно, что пломба повреждена;

· кассир пробивает чек на меньшую сумму, чем ему заплатил покупатель.
Если же ККТ неисправна, то оштрафовать по статье 14.5 КоАП РФ налоговики не вправе.

Под неисправной налоговики понимают кассовую машину, которая:

· не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает необходимые реквизиты на чеке или на контрольной ленте;

· не выполняет предусмотренные техническими требованиями операции или выполняет их с ошибками.
Штраф налагает руководитель налоговой инспекции (его заместитель). Причем оштрафовать он может одновременно и фирму, и ее руководителя или главного бухгалтера.

Если кассир (продавец) не пробил чек или выдал чек с указанием суммы менее уплаченной, то оштрафовать могут и его (постановление Пленума Высшего Арбитражного Суда от 4.08.99 N10).

Штраф составит от 1500 до 2000 рублей (ст. 14.5 КоАП РФ).

Обратите внимание: если наличные были приняты в обход ККМ и не оприходованы в кассу, налоговики могут оштрафовать фирму или предпринимателя только по одной из двух возможных статей: 15.1 или 14.5 КоАП РФ.

Если фирма или предприниматель вместо ККМ используют другие средства кассовой техники (например, электронно-вычислительные машины, программно-вычислительные машины, программно-технические комплексы), то привлечь их к ответственности за неприменение ККМ налоговики не вправе.
Обнаружив нарушения, инспекторы должны составить протокол. Без этого документа суд признает результаты проверки недействительными.

Порядок составления и требования к протоколу стандартные.
Новое в налоговых проверках

Государство, судя по последним заявлениям Президента и действиям налоговиков, всерьез и основательно решило взяться за наведение порядка в налоговой сфере. Не секрет, что многие предприниматели прибегают к различным уловкам с целью оптимизации и максимального сокращения налогооблагаемой базы. Хотим предупредить, что сегодня – это весьма опасное занятие. 

Отныне выездные налоговые проверки будут больше походить на расследования, по результатам которых ревизор должен обнаружить схему, используемую организацией с целью оптимизировать свои налоги. 

А цель такова: выявить метод оптимизации и наказать налогоплательщика за его применение. Причем законность либо незаконность схемы их не волнует, главное - ее наличие. В связи с чем МНС России (в то время оно еще так именовалось) выпустило внутреннее письмо от 21.04.04 N06-3-06/425дсп, к которому прилагаются Методические рекомендации по выявлению схем уклонения от налогообложения, используемых строительными организациями. 

В первую очередь налоговики будут вылавливать фиктивных контрагентов. Например, в ситуации, когда генподрядчик перекладывает заказанные ему строительные работы на субподрядчиков, они будут выяснять, действительно ли строительство выполняли последние. Может быть, они привлекались лишь, так сказать, на бумаге, тогда как в действительности работу выполнял сам генподрядчик, чтобы искусственно увеличить свои расходы. Кроме того, контролеры будут выяснять, не куплены ли стройматериалы у «проблемных», как они называют, поставщиков. Надо полагать, это относится не только к строительным организациям, но и ко всем остальным, ведь любая фирма что-то у кого-то покупает. Так вот, если налоговику удастся доказать фиктивность («проблемность») контрагента, он может признать сделку ничтожной и, следовательно, недействительной. К чему это ведет, думаем, вы догадались: к заявлению о неправомерном отражении расходов и вычета по ним НДС, в результате к доначислению двух налогов.

Для обнаружения фиктивной сделки будет проводиться встречная проверка контрагентов: выясняться, зарегистрирован и поставлен ли на налоговый учет субподрядчик (для всех остальных – поставщик), представляет ли он в инспекцию отчетность, отразил ли у себя выручку от генподрядчика, есть ли у него лицензия на проведение соответствующих строительно-монтажных работ, открыты ли у него счета в банке. Предлагается также проводить почерковедческую экспертизу с целью подтвердить фиктивность исследуемых документов. Если в процессе встречных проверок будут обнаружены организации, зарегистрированные руководителем либо главным бухгалтером субподрядной фирмы, то генподрядчику (покупателю) также не поздоровится. Кроме того, налоговик опросит рабочих генподрядчика, по-видимому, с надеждой на то, что те признаются, что именно они и строили тот или иной объект и никакая сторонняя фирма не привлекалась. Если это не поможет, он вызовет повесткой рабочих субподрядной организации с целью узнать, выполняли они для генподрядчика работы или нет. Чувствуется, что налоговики всерьез решили взяться за налогоплательщиков и каждая проверка будет похожа на целое расследование с повестками и опросами свидетелей.

Таким образом, если в результате всех этих мероприятий обнаружится, что контрагент, к примеру, не зарегистрирован, для проверяемой организации это чревато доначислениями налога на прибыль и НДС. Почему еще и НДС? Да потому, что если нет расходов, то не может быть и вычета по ним.

Взыскивать налоги инспекциям придется через суд. Это следует из подп.1 п.1 ст.45 НК РФ, в котором сказано, что, если обязанность по уплате налога основана на изменении инспектором "юридической квалификации сделок", налог не может взыскиваться в бесспорном порядке. 

Отказ в расходах и вычете входного НДС только на том основании, что контрагент не показал у себя в учете полученную от проверяемой организации выручку и соответственно не заплатил в бюджет НДС, суды не принимают повсеместно (например, постановление ФАС Поволжского округа от 5.06.03 NА72-8173/2002-Ш388).

Подозрение на наличие схем у ревизоров вызовет использование предприятием в своей работе векселей. Особенно если фирма покупает у какой-либо организации вексель (либо по договору займа получает деньги) и одновременно заключает с ним договор подряда (для всех остальных - договор поставки), причем на ту же сумму, по которой приобретается ценная бумага. Естественно, одного наличия такого факта недостаточно, налоговика здесь будет интересовать, не провела ли организация зачет задолженностей, избежав тем самым использования ККТ. А также уплаты налога с продаж за те периоды, когда глава 27 НК РФ еще действовала. Здесь они могут счесть, что сделка по приобретению векселя притворна и совершена с целью прикрыть другую – по оплате подрядных работ (полученных товаров). То, что это грозит доначислениями налога с продаж, который будет взыскиваться через суд, понятно. А вот почему авторы методички упомянули ККТ – не совсем. По-видимому, намекали на то, что организацию можно оштрафовать за неприменение кассовой техники на сумму от 30 000 до 40 000 рублей по статье 14.5 КоАП РФ. На самом деле, даже если согласиться, что сделка притворная, наказать организацию инспектор не сможет. Для административных санкций давность привлечения составляет два месяца со дня, когда совершено нарушение, за некоторыми, правда, исключениями, к которым данная ситуация не относится (ч.1 ст.4.5 КоАП РФ). Суды это, к счастью, берут во внимание и выносят решения в пользу организаций (например, постановления ФАС Московского округа от 15.12.03 N КА-А40/9882-03, ФАС Северо-Кавказского округа от 5.02.04 N Ф08-210/2004-86А). Правда, в арбитраже в основном рассматриваются расчеты не с организациями, а с гражданами, но суть от этого не меняется.

Здесь нужно предупредить остальных налогоплательщиков (не строителей), увлекающихся взаимозачетами, так как для некоторых это чревато доначислением НДС, о чем почему-то в документе не сказано, но инспекторы наверняка учтут. Поясним, в каких ситуациях существует риск. Предположим, что фирма реализует продукцию, облагаемую 10-процентным НДС, а в качестве оплаты получает товары на такую же сумму, но облагаемые по ставке 18% (бартер, товарообмен). В таком случае ее вычет может составлять только 10%, так как именно в этой части налог считается оплаченным. Оставшуюся часть входного налога придется списывать за счет собственных средств. Для применения полноценного вычета предприятие использует схему, похожую на описанную выше. Заключает два договора поставки (по одному оно продавец, по другому – покупатель), после чего проводит взаимозачет, в результате оплата «18-процентных» товаров происходит не путем отгрузки льготной продукции, а путем прекращения обязательств зачетом.

Получается, что отныне взаимозачетная схема будет привлекать внимание налоговиков во время проверок. Правда, последнее слово за судьями, но проще, согласитесь, не доводить дело до арбитража, а постараться не вызывать подозрения у налоговиков и вести дела на основе закона.

Полагаем, что предпринимтели сделают соответствующие выводы и таким образом обеспечат себе спокойный сон и уважение со стороны граждан и государства.

2.3. ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА

Госаанэпиднадзор, госторгинспекция – эти названия предприниматели скоро смогут вычеркнуть из своего лексикона. Дело в том, что эти ведомства де-юре уже не существуют по отдельности. Их функции перешли под юрисдикцию новой структуры. Это Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, которая находится в ведении Министерства здравоохранения и социального развития РФ.
Руководитель Федеральной службы, главный государственный санитарный врач РФ Геннадия Онищенко разъяснил, что «ведомство фактически будет отвечать за те же проверки, которые раньше проводили разные службы. Мы будем контролировать исполнение санитарного законодательства, следить за соблюдением правил торговли, реагировать на жалобы по поводу нарушения прав потребителей».

Исходя из этого, есть резон привести в данной брошюре функции, как санэпиднадзора, так и госторгинспекции. Обе структуры, уверены, будут руководствоваться своими ранее изданными нормативно-правовыми актами с незначительными изменениями и по-прежнему будут проверять предпринимателей, находясь под общей крышей.
2.3.1. ТОРГОВАЯ ИНСПЕКЦИЯ
Этот государственный орган осуществляет свою деятельность в соответствии с Положением о Государственной инспекции по торговле, качеству товаров и защите прав потребителей, утвержденным постановлением Совета Министров – Правительства РФ от 27.05.93 N501.

Основной задачей торговой инспекции является контроль за:

· соблюдением правил торговли;

· порядком применения цен на определенные виды товаров;

· качеством и безопасностью реализуемых предприятиями товаров.

В соответствии с п.7 Положения N501 для выполнения своих задач представители торговой инспекции проводят проверки, в ходе которых имеют право:

· делать контрольные закупки с целью определения правильности расчетов с покупателями;

· изымать образцы товаров для определения их качества;

· требовать у торгового предприятия представления документов, которые подтверждают соответствие товаров установленным требованиям.
Если в ходе проведения проверки выявлены нарушения, то представители торговой инспекции принимают меры по их устранению. Для этого они могут снять с продажи опасные для жизни и здоровья покупателей товары, а также ввести особые условия продажи той продукции, которая изготовлена с нарушением требований нормативной документации.

Результаты проведенной проверки фиксируются в акте. Если выявлены нарушения, то помимо акта составляется протокол об административных правонарушениях, а также предписание об их устранении.

Порядок проведения проверки
Порядок проведения проверок торговой инспекцией аналогичен с проверками другими органами. Общие требования к проверке описаны в гл.1.
Проверка осуществляется только тем представителем торговой инспекции, который указан в распоряжении. Ее продолжительность не может превышать один месяц. При этом срок проверки может быть продлен только в исключительных случаях, которые связаны с необходимостью проведения специальных исследований или экспертиз.
При проведении проверки представители торговой инспекции не вправе:
· осуществлять проверку в случае отсутствия должностных лиц организации;

· требовать предоставления документов и образцов товаров, которые не являются объектами проверки;

· распространять информацию, полученную в ходе проведения проверки.
Что проверяет торговая инспекция
Прежде всего, они проверяют соблюдение торговыми предприятиями правил продажи, приемки, отгрузки и хранения товаров, а также сроков их реализации. Они могут осмотреть торговый зал и подсобные помещения для проверки их санитарного состояния.

Проверке подлежит и качество реализуемых товаров, которое должно подтверждаться соответствующими сертификатами качества. Для этого проверяющие берут образцы товаров или их пробы и оформляют акт об отборе образцов (проб) продукции.

Так как на отдельные виды товаров введено государственное регулирование цен, представители торговой инспекции могут проверить правильность их установления. Это необходимо для предотвращения фактов монопольного сговора между изготовителями данных товаров и их продавцами.

Проверке подлежит и порядок применения контрольно-кассовой техники при расчетах с населением, а также правильность оформления ценников на реализуемые товары.

Также обращаем ваше внимание на то, что для избежания штрафных санкций торговой инспекции в торговом зале должна быть доска информации, рядом с которой находятся следующие документы:
· книга жалоб и предложений;

· текст Закона РФ от 7.02.92 N2300-1 «О защите прав потребителей»;

· правила торговли;

· копии лицензий на соответствующие виды деятельности;

· информация о внеочередном обслуживании отдельных категорий граждан.
При проверке представители торговой инспекции могут затребовать любой первичный документ торгового предприятия. И помните, что проверяющие не имеют права изымать оригиналы документов.
Контрольная закупка
Проверка магазина, как правило, начинается с контрольной закупки. Проверяющие под видом покупателей приобретают несколько наименований товаров.

Это полномочие инспекторов указано в Положении о Госторгинспекции. Однако Федеральный закон «О защите прав юридических лиц и…» от 8.08.01 N134-ФЗ не предоставляет проверяющим (в т.ч. и торговой инспекции) такого права. А закон, по рангу, выше, чем Положение, утвержденное Правительством РФ.

Кроме того, контрольная или, как ее правильно называют, проверочная закупка относится к оперативно-розыскным мероприятиям (ОРМ). Так сказано в ст.8 Федерального закона от 12.08.95 N144-ФЗ «Об оперативно-розыскной деятельности». Проводить ОРМ могут ведомства, перечисленные в ст.13 этого закона. Госторгинспекция в их число не входит.

Законность контрольной закупки никто в суде пока не оспаривал. Если вы хотите поспорить с торговой инспекцией, обращайтесь в суд. Возможно, он примет вашу сторону.

В ходе контрольной закупки ревизоры проверяют, применяется ли контрольно-кассовая техника, не обманывают ли продавцы покупателей. Также инспекторы обращают внимание на качество обслуживания, соблюдение санитарных норм.
Ревизоры под видом покупателей приобретают какой-нибудь товар. Если они пришли проверять жалобу покупателя, то купят те продукты, которые не понравились жалобщику. Если же проверка плановая, то контролер выбирает товары на свой вкус.

После контрольной закупки проверяющие обязаны предъявить вам не только свои служебные удостоверения, но и распоряжение на проведение проверки, подписанное руководителем управления или его заместителем.

Если контролеры «приобрели» товары, которые нужно взвешивать или обмеривать, то в присутствии продавца и руководителя фирмы (предпринимателя) они сделают это повторно на контрольных весах.

Имейте в виду: если размер ущерба больше 60 рублей, инспекторы могут направить материалы проверки в милицию для возбуждения уголовного дела по статье 159 «Мошенничество» Уголовного кодекса РФ. Минимальная санкция в этом случае – штраф до 120 000 рублей, максимальная – лишение свободы на срок до двух лет.

Следует знать, что в отсутствие собственника (владельца) товар может быть досмотрен проверяющими исключительно в присутствии 2 понятых. Причем о факте проведения досмотра проверяющие обязаны составлять протокол досмотра или делать соответствующую запись в протоколе об административном правонарушении.

Если же данный порядок нарушен, то действия работников Госторгинспекции могут быть признаны неправомерными, а документы, составленные в результате неправомерных действий, недействительными.

За что может оштрафовать торговая инспекция и в каком размере:

	Статья КоАП РФ
	Состав нарушения
	Размер штрафа в МРОТ

	
	
	Для должностных лиц торгового предприятия
	Для торгового предприятия (как юридического лица)

	10.8
	Нарушение правил  хранения и реализации продуктов животноводства
	от 3 до 5
	от 30 до 50

	14.2
	Незаконная продажа  товаров, свободная реализация  которых запрещена или ограничена законодательством (оружие, наркотики и т.д.)
	от 30 до 40 (*)
	от 300 до 400(*)

	14.4.1
	Продажа товаров, не соответствующих требованиям  стандартов, техническим условиям  и  образцам по качеству,  комплектности или упаковке                            
	от 20 до 30
	от 200 до 300

	14.4.2
	Продажа  товаров с нарушением санитарных  правил или без сертификата  соответствия, который подтверждает безопасность  этих товаров для  жизни и здоровья покупателей                            
	от 40 до 50(*)
	от 400 до 500(*)

	14.5
	Продажа  товаров  при  отсутствии необходимой информации об изготовителе и поставщике      
	от 30 до 40
	от 300 до 400

	14.6
	Нарушение порядка ценообразования
	от 40 до 50
	от 400 до 500

	14.7
	Обмеривание,  обвешивание, обсчет покупателей, введение  их  в заблуждение  относительно потребительских свойств и качества товаров 
	от 10 до 20
	от 100 до 200

	14.8.1
	Нарушение  права  потребителей на получение информации  о  товаре и его изготовителе 
	от 5 до 10
	от 50 до 100

	14.8.2
	Включение в договор на реализацию товаров условий, ущемляющих права покупателей 
	от 10 до 20
	от 100 до 200

	14.8.3
	Непредоставление покупателю льгот установленных законом 
	от 5 до 10
	от 50 до 100

	14.15
	Нарушение правил  продажи отдельных видов товаров 
	от 10 до 30
	от 100 до 300

	14.163
	Нарушение правил розничной продажи алкогольной и спиртосодержащей продукции 
	от 30 до 40(*)
	от 300 до 400(*)

	19.4.1
	Невыполнение требований должностных лиц торговой инспекции 
	предупреждение или наложение штрафа в размере от 10 до 20 
	

	* При совершении данного нарушения товар может быть конфискован


Оформление результатов проверки
После проведения проверки представители торговой инспекции составляют акт, в котором отражаются ее результаты.

К этому документу прилагаются акты об отборе образцов (проб) товаров, заключения о проведенных исследованиях и экспертизах, объяснения должностных лиц торгового предприятия и другие документы или их копии, связанные с проведением проверки.

Акт о проведении проверки составляется в двух экземплярах, один из которых передается руководителю торгового предприятия, а второй остается у представителя торговой инспекции.

Если в ходе проведения проверки были выявлены нарушения, то составляется протокол об административных правонарушениях, а также предписание об их устранении.

Кроме того, согласно п.2 ст.10 Закона N134-ФЗ, если при проверке установлено, что товар, реализуемый торговым предприятием, может причинить вред здоровью и жизни покупателей, то торговая инспекция обязана довести до сведения потребителей информацию об опасном товаре.

Согласно п.5 ст.9 Закона N134-ФЗ, торговое предприятие обязано вести журнал учета мероприятий по контролю. Он должен быть прошит, пронумерован и скреплен печатью организации. В журнале представители торговой инспекции делают запись о проведении проверки.

Если журнал учета мероприятий по контролю отсутствует, то в акте, составляемом торговой инспекцией, делается соответствующая запись.
Отражение штрафных санкций в учете
Теперь рассмотрим порядок отражения штрафных санкций в учете торгового предприятия.

В соответствии с Положением по бухгалтерскому учету «Расходы организации», утвержденным приказом Минфина России от 6.05.99 N33н, данные штрафные санкции должны учитываться в составе внереализационных расходов.

Планом счетов бухгалтерского учета, утвержденным приказом Минфина России от 31.10.00 N94н, для их учета предусмотрен счет 91 «Прочие доходы и расходы». К счету 91 субсчет «Прочие расходы» можно открыть аналитический счет «Штрафные санкции торговой инспекции».

Обратите внимание: штрафы и другие санкции, взимаемые государственными организациями, не учитываются при налогообложении прибыли. Так сказано в п.2 ст.270 НК РФ. Значит, штрафные санкции торговой инспекции не уменьшают налогооблагаемую прибыль предприятия.

2.3.2. ОРГАНЫ ГОССАНЭПИДНАДЗОРА

Основным документом, регламентирующим правила проведения проверок органами Санэпиднадзора, являются Правила проведения мероприятий по контролю при осуществлении государственного санитарно-эпидемиологического надзора, утв. Приказом Министерства здравоохранения РФ от 17.07.02 №228.

В соответствии со ст.50 Закона РФ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30.03.99 №52-ФЗ должностные лица, осуществляющие государственный санитарно-эпидемиологический надзор по предъявлении служебного удостоверения имеют ПРАВО:
1) получать документированную информацию по вопросам обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения;

2) проводить санитарно-эпидемиологические расследования;

3) беспрепятственно посещать территории и помещения объектов, подлежащих государственному санитарно-эпидемиологическому надзору, в целях проверки соблюдения индивидуальными предпринимателями, лицами, осуществляющими управленческие функции в коммерческих или иных организациях, и должностными лицами санитарного законодательства и выполнения на указанных объектах санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий;

4) проводить отбор для исследований проб и образцов продукции, в том числе продовольственного сырья и пищевых продуктов;

5) проводить досмотр транспортных средств и перевозимых ими грузов, в том числе продовольственного сырья и пищевых продуктов, в целях установления соответствия транспортных средств и перевозимых ими грузов санитарным правилам;

6) проводить отбор для исследований проб воздуха, воды и почвы;

7) проводить измерения факторов среды обитания в целях установления соответствия таких факторов санитарным правилам;

8) составлять протокол о нарушении санитарного законодательства.

Главные санитарные врачи и их заместители, которые имеют дополнительные права:

1) рассматривать материалы и дела о нарушениях санитарного законодательства;

2) предъявлять иски в суд и арбитражный суд в случае нарушения санитарного законодательства;

3) давать санитарно-эпидемиологические заключения, предусмотренные законом;

4) давать гражданам, индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам предписания, обязательные для исполнения в установленные предписаниями сроки:

· о вызове в органы и учреждения государственной санитарноэпидемиологической для рассмотрения материалов и дел о нарушениях санитарного законодательства;

· о проведении в соответствии с осуществляемой ими деятельностью санитарно-эпидемиологических экспертиз, обследований, исследований, испытаний и токсикологических, гигиенических и иных видов оценок;

5) при выявлении нарушения санитарного законодательства, выносить мотивированные постановления о приостановлении до устранения такого нарушения или о запрещении в случае невозможности его устранения:

· проектирования, строительства, реконструкции, технического перевооружения объектов и ввода их в эксплуатацию;

· эксплуатации объектов, помещений, зданий, оборудования, транспортных средств, выполнения отдельных видов работ и оказания услуг;

· разработки, производства, реализации и применения (использования) продукции;

· производства, хранения, транспортировки и реализации продовольственного сырья, пищевых добавок, пищевых продуктов, питьевой воды и контактирующих с ними материалов и изделий;

· ввоза на территорию Российской Федерации продукции, не имеющей санитарно-эпидемиологического заключения о ее соответствии санитарным правилам;

6) за нарушение санитарного законодательства выносить мотивированные постановления:

· о наложении административных взысканий в виде предупреждений или штрафов;

· о направлении в правоохранительные органы материалов о нарушении санитарного законодательства, для решения вопросов о возбуждении уголовных дел;

7) вносить предложения:

- в организации о приведении в соответствие с санитарным законодательством принятых ими решений, приказов, распоряжений и инструкций;

- в финансово-кредитные организации о приостановлении операций юридических и физических лиц по расчетам и другим счетам в случаях нарушения указанными лицами санитарных правил при осуществлении ими работ по проектированию и строительству зданий, строений, сооружений и невыполнения постановлений о приостановлении или прекращении таких работ;

- в органы сертификации о приостановлении действия или об изъятии сертификатов соответствия продукции, работ и услуг в случаях установления несоответствия таких продукции, работ, услуг санитарным правилам;

- в лицензионные органы о приостановлении действия лицензий на отдельные виды деятельности или об изъятии указанных лицензий в случаях установления нарушения санитарных правил при осуществлении таких видов деятельности;

- работодателям о применении дисциплинарных взысканий к работникам, допустившим нарушение санитарных правил;

- индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам о возмещении вреда, причиненного гражданину вследствие допущенного ими нарушения санитарного законодательства, а также о возмещении дополнительно понесенных расходов органами и учреждениями государственной санитарно-эпидемиологической службы на проведение мероприятий по ликвидации инфекционных заболеваний и массовых неинфекционных заболеваний (отравлений), связанных с указанным нарушением санитарного законодательства.

Санитарные требования к предприятиям торговли отражены в СанПиН 2.3.5.021-94 «Санитарные правила для предприятий продовольственной торговли».
Для заключения территориального центра Госсанэпиднадзора пред​приниматели любых организационно-правовых форм и граждане обяза​ны представить на согласование:
· ассортимент и объем реализуемой продукции;

· условия транспортировки;

· дислокацию реализуемых пищевых продуктов.
Санитарные требования к мелкорозничной сети:
1. Мелкорозничная сеть (палатки, киоски, павильоны, тележки, лотки, изотермические емкости и т. д.) должна содержаться в чистоте, иметь реквизиты о принадлежности к предприятию, режим работы.

2. Место для размещения объекта мелкорозничной торговли согла​совывается с территориальными центрами госсаннадзора.

3. Горячие готовые изделия (пирожки, чебуреки, беляши, и т.д.) отпускаются из изотермических или подогреваемых емкостей, тележек.

4. Запрещается реализация особо скоропортящихся продуктов питания при отсутствии холодильного оборудования (мясные, молочные, рыб​ные, кремовые, кондитерские и другие изделия). Запрещается реализация нефасованной скоропортящей​ся продукции без наличия на точке подводки инженерных коммуникаций.

5. Не разрешается совместная реализация сырой и готовой продук​ции, а также консервов в герметической таре, изготовленных в домаш​них условиях, и обезличенных товаров промышленного производства (без этикеток, штамповки, тиснения).

6. Запрещается торговля непосредственно с земли, для этой цели должны быть складные подставки, подтоварники и др. приспособления.

7. Продавец должен иметь сертификат при продаже товаров, подле​жащих обязательной сертификации. В подтверждение факта сертификации продавец должен иметь один из следующих документов:

· подлинник сертификата;

· копия сертификата, заверенная держателем подлинника сертифи​ката, нотариусом или органом по сертификации товаров, выдавшим сертификат;
· товарно-сопроводительные документы, оформленные изготовителем или поставщиком (продавцом) на основании подлинника сертификата или его заверенной копии и содержащие по каждому наименованию товара све​дения о наличии сертификата с указанием его номера, срока действия и орга​на, выдавшего сертификат. Сведения о сертификации в товарно-сопроводи​тельных документах должны быть заверены подписью и печатью изготови​теля (поставщика, продавца) с указанием его адреса и телефона;
· качественное удостоверение предприятия изготовителя на реали​зуемые продукты. Накладную с указанием времени, даты изготовления, срока реализации особо скоропортящихся продуктов.
В случае реализации плодоовощной продукции в накладной указы​вается фактическое содержание нитратов и остаточных количеств пести​цидов. Кроме того, продавец должен иметь личную медицинскую книжку, нагрудный фирменный знак и предупредительный талон о санитарных нарушениях. При реализации (перевозке) продуктов животного происхождения (мясо, рыба, куриные окорока) в пределах субъектов РФ в товарно-транспортном документе (качественном удостоверении) предприятия на отгружаемую продукцию указывается номер и дата ветеринарного свидетельства и наименование учреждения (подразделения) государственной ветеринарной службы, его выдавшего. Ветеринарное свидетельство остается у производителя данной продукции и подлежит хранению в течение одного года. (Приказ Минсельхозпрода РФ №14 в ред. от 26.08.1997 г.).
8. Продавец несет ответственность за качество реализуемых про​дуктов. В случае сомнения в доброкачественности продукта продавец обязан немедленно прекратить их реализацию.
Порядок производства по делам об административных правонару​шениях определяется КоАП, ст.234 которого указывает, что об админи​стративном правонарушении составляется протокол (постановление). Основанием для составления протокола служат акты, докладные, прото​колы лабораторных и инструментальных исследований и прочие служеб​ные документы, которые прилагаются к нему.
Протокол о санитарном правонарушении может быть составлен следующими должностными лицами Государственной санитарно-эпиде​миологической службы (убедитесь в полномочиях проверяющих!):
· заведующими отделами, отделениями (группами, секторами), санитарными врачами, врачами-эпидемиологами, врачами-паразитологами, врачами – дезинфекционистами;

· врачами-энтомологами, инженерами, техниками;
· помощниками санитарных врачей, помощниками эпидемиологов, паразитологов, энтомологов центра государственного санитарно-эпиде​миологического надзора;
· начальниками управлений – врачами, начальниками отделов – вра​чами, начальниками секторов – врачами, ведущими специалистами – вра​чами Госсанэпиднадзора России.
Если по результатам проверки нарушений не обнаружено, то этот факт указывается в Акте проверки, составляемом должностным лицом СЭС. Если нарушения обнаружены, то должностным лицом СЭС выда​ется предписание на устранение. В этом документе подробно описыва​ются допущенные нарушения, и указывается срок, в течение которого они должны быть устранены.
Если допущенное лицом правонарушение подпадает под признаки административного, то должностным лицом СЭС составляется прото​кол об административном правонарушении.
В соответствии со ст.55 ФЗ №52-ФЗ устанавливается дисциплинарная, уголовная и административная ответственность за нарушение санитарного законодательства.

Ответственность за правонарушения, посягающие на здоровье, санитарно-эпидемиологическое благополучие населения, предусмотрена гл.6 КоАП РФ.

Кроме этого, уголовная ответственность за преступления в сфере предпринимательства предусмотрена некоторыми статьями VIII и IХ  разделов УК РФ, о чем следует знать и помнить.

2.4. ОРГАНЫ ГОССТАНДАРТА

Государственный комитет РФ по стандартизации и метрологии (Госстандарт) проводит проверки фирм и предпринимателей через свои подразделения в регионах – центры стандартизации, метрологии и сертификации (ЦСМ). В Самарской области – это ФГУ Самарский центр стандартизации, метрологии и сертификации Госстандарта России.

Законодательной основой деятельности Центра являются Законы РФ «О защите прав потребителей», «О стандартизации», «О сертификации продукции и услуг», «Об обеспечении единства измерений», Положения «О государственном комитете Российской Федерации по стандартизации и метрологии», утвержденного Постановлением Правительства РФ от 7.05.99 №498, положение «Порядок проведения Госстандартом России государственного контроля и надзора за соблюдением обязательных требований государственных стандартов, правил обязательной сертификации и за сертифицированной продукцией (работами, услугами)», утвержденного приказом Госстандарта России от 30.12.93 №239.

Сотрудники центра проверяет, как фирма или предприниматель соблюдают:
· обязательные требования государственных стандартов;
· правила обязательной сертификации;

· метрологические нормы

В ходе проверки инспекторы ЦСМ вправе:
· осматривать служебные и производственные помещения фирмы или предпринимателя;

· требовать от фирмы или предпринимателя необходимые для проверки документы и информацию;

· отбирать образцы (пробы) продукции;

· проводить технический осмотр, испытания и экспертизу продукции, работ и услуг;

· привлекать специалистов.
Плановые проверки сотрудники ЦСМ проводят по планам, утвержденным их руководителями (главными государственными инспекторами регионов), или по техническому заданию, поступившему из Госстандарта.

Внеплановые проверки проводятся, если на предприятии возникла аварийная ситуация, изменены или нарушены технологические процессы, вышло из строя оборудование.

Обратите внимание: одних этих нарушений для незапланированной проверки недостаточно. Нужно, чтобы они создавали угрозу здоровью и жизни граждан, окружающей среде, могли повредить имущество других фирм или граждан.
Чтобы проверить, как фирма выполнила предписание, инспекторы придут с повторной проверкой. При этом проверять другие вопросы они не вправе.
Если при повторной проверке нарушений не выявлено, инспектор выносит решение о достаточности мер, принятых фирмой или предпринимателем (п. 24 постановления Госстандарта от 1 сентября 2003 г. N 99).

Если вместе с инспекторами из Госстандарта пришли другие проверяющие (например, сотрудники Госторгинспекции, Госсанэпиднадзора, милиции и т.п.), значит, у вас совместная проверка.

Все инспекторы должны быть вписаны в распоряжение о проведении проверки или иметь отдельные распоряжения (по каждому ведомству).

Плановые проверки Госстандарт может проводить не чаще одного раза в два года. Это ограничение не распространяется на проверки измерительных и весовых приборов.

Ограничений по периодичности нет и для внеплановых и повторных проверок. Однако для них нужны веские основания. По закону проверка не может длиться более одного месяца (ст.7 Федерального закона от 8.08.01 N134-ФЗ). Но если нужно провести испытания или экспертизу продукции, руководитель ЦСМ или его заместитель могут продлить проверку еще на один месяц. Результаты проверки оформляют документально.
Инспекторы из Госстандарта могут проверить любую фирму или предпринимателя.

Руководители субъектов хозяйственной деятельности обязаны обеспечивать государственным инспекторам:

- свободный доступ в служебные и производственные помещения при предъявлении удостоверения государственного инспектора;

- использование технических средств и специалистов, предоставление документов и сведений, необходимых для проведения государственного надзора;

- отбор проб и образцов продукции для контроля их соответствия обязательным требованиям государственных стандартов с отнесением стоимости израсходованных образцов и затрат на проведение испытаний (анализов, измерений) на издержки производства проверяемого субъекта хозяйственной деятельности.

Оштрафовать фирму за розничную продажу некачественных товаров Госстандарт не вправе. Госстандарт может проверить, как торговая фирма использует весовые и измерительные приборы, и оштрафовать за нарушения в этой области
Сначала инспекторы могут проверить, есть ли у вас ГОСТы, ОСТы или ТУ, по которым вы работаете.

Затем могут проверить  наличие оборудования и соответствие его государственным стандартам. Также посмотрят состояние помещений: соблюдаются ли требования безопасности и санитарные нормы. Проверяя продукцию, инспекторы обратят внимание не только на ее качество, но и на маркировку. 

Если продукция ГОСТам не соответствует, инспекторы могут приостановить или прекратить ее производство и реализацию.

Если ваша продукция подлежит обязательной сертификации, вы должны иметь сертификат соответствия желтого цвета. Если продукцию сертифицировать не обязательно, вы можете пройти добровольную сертификацию и получить сертификат синего цвета.

Инспекторы посмотрят сертификаты, декларации о соответствии, документы, на основании которых выдан сертификат или зарегистрирована декларация (например, протоколы испытаний, заключения санитарно-эпидемиологической экспертизы, техническую документацию, документы инспекционного контроля), и т.п. Обязательно проверят подлинность этих документов, правильно ли они оформлены, не истек ли срок их действия.

Затем контролеры сверят проверяемую продукцию с ее наименованием в сертификате или декларации, проверят правильность маркировки знаком соответствия.

Знак соответствия подтверждает, что товар соответствует стандартам. Этот знак включает в себя сведения о номере сертификата или декларации, о сроке их действия и об органе сертификации.

Продукцию, которую фирма или предприниматель реализуют без этих документов или знака соответствия, суд конфискует.

Кроме того, Госстандарт проводит обязательную поверку всех средств измерения. Поверкой инспекторы подтверждают, что используемый измерительный прибор соответствует обязательным требованиям. По окончании поверки выдается свидетельство или на прибор ставится поверительное клеймо.
Если поверенный измерительный прибор дает неправильные показания, инспекторы вправе погасить поверительное клеймо или аннулировать свидетельство о поверке.

Если вы используете непроверенные приборы или приборы неутвержденного типа, проверяющие могут изъять такие приборы или запретить их использовать.

Перед началом проверки инспекторы должны предъявить служебные удостоверения и распоряжение о проведении проверки.

Закончив проверку, инспекторы должны составить акт и сделать запись в журнале учета мероприятий по контролю.

Акт инспекторы составляют, даже если нарушений не обнаружили.

К акту должны быть приложены все документы, связанные с проверкой (например, протокол испытаний, акт отбора образцов, протокол технического осмотра).

Если инспекторы обнаружат нарушения, они должны оформить протокол. Он должен быть составлен сразу, как обнаружено нарушение, или в течение двух дней (если нужно установить данные нарушителя). Протокол, составленный позже, недействителен.

В течение суток после составления протокола инспекторы направляют его главному государственному инспектору региона или в суд (арбитражный, районный или мировому судье).

По итогам рассмотрения главный государственный инспектор региона выносит постановление. В нем он может назначить наказание или прекратить производство по делу.

О времени и месте рассмотрения вас должны известить заранее. Заседание назначается не позднее 15 дней после того, как главный государственный инспектор получил протокол.

Если решение главного государственного инспектора региона вас не устраивает, вы можете в течение десяти дней обжаловать его в Госстандарт.

Если с решением вы согласны, перечислите сумму штрафа не позднее 30 дней после того, как срок на обжалование истек.

В зависимости от того, какое нарушение обнаружили инспекторы, они могут вынести фирме или предпринимателю разные предписания.

Если нарушение можно устранить, инспекторы выносят предписание об устранении нарушения.

В предписании они указывают конкретный срок, когда нарушение должно быть устранено.

Часто инспекторы требуют не только устранить нарушение, но и приостановить изготовление, реализацию или использование продукции и товаров до устранения нарушения.

Такое же предписание инспекторы могут вынести, если фирма или предприниматель отказались предъявить продукцию для проверки.

Если инспекторы установят, что продукция опасна для жизни и здоровья граждан, они вправе выдать предписание о прекращении выпуска и продажи такой продукции.
Если вы не согласны с предписанием, вы можете обжаловать его вышестоящему инспектору либо сразу в суд.

Однако имейте в виду: даже обжаловав предписание, вы обязаны его исполнить. Лишь в исключительных случаях вышестоящий инспектор или судья могут приостановить исполнение предписания. Но это их право, а не обязанность.

Если вы не выполнили предписание в установленный в нем срок, инспекторы составят протокол об этом нарушении и отправят его в суд (мировому судье).

Если инспекторы признают, что ваша продукция опасна для жизни и здоровья потребителей, вы обязаны не только прекратить ее производство, но и отозвать с рынка.
2.5. ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПРОТИВОПОЖАРНАЯ СЛУЖБА

Государственная противопожарная служба Министерства РФ по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий (далее – Государственная противопожарная служба) руководствуется в своей деятельности следующими документами: ФЗ от 21.12.94 N69-ФЗ «О пожарной безопасности», Положение о Государственной противопожарной службе Министерства внутренних дел Российской Федерации, Правила пожарной безопасности в Российской Федерации (ППБ 01-03) (утв. приказом МЧС РФ от 18.06.03 N313), Положение о лицензировании деятельности по предупреждению и тушению пожаров и Положение о лицензировании производства работ по монтажу, ремонту и обслуживанию средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений (Постановление Правительства РФ от 3.05.02 N 373) и др.

В соответствии с ФЗ от 21.12.94 N69-ФЗ «О пожарной безопасности» Государственная противопожарная служба в числе прочих задач, применительно к предпринимательской деятельности:

· осуществляет государственный пожарный надзор за соблюдением требований пожарной безопасности предприятиями, а также должностными лицами и гражданами;
· осуществляет совместно с надзорными органами или самостоятельно контроль за пожарной безопасностью товаров (работ, услуг);

· определяет порядок лицензирования деятельности (работ, услуг) в области пожарной безопасности, выдает соответствующие лицензии, в установленном порядке приостанавливает действие, аннулирует или изымает выданные лицензии;

· рассматривает и согласовывает в части учета требований пожарной безопасности градостроительную и проектно-сметную документацию;

· участвует в работе комиссий по выбору и оформлению земельного участка для строительства, а также по приемке в эксплуатацию завершенных строительством (реконструкцией) объектов;

· производит дознание по делам о пожарах и о нарушениях требований пожарной безопасности, а также производство по делам об административных правонарушениях в этой области;

· ведет учет пожаров и последствий от них

Государственная противопожарная служба, в числе прочего, имеет право:
· получать сведения и документы о состоянии пожарной безопасности, а также данные о происшедших пожарах и последствиях от них;

· беспрепятственно входить (по предъявлению служебного удостоверения) на территорию и во все помещения предприятий с целью проверки их противопожарного состояния;

· осуществлять контроль за выполнением требований пожарной безопасности стандартов, норм и правил при проектировании, строительстве, капитальном ремонте, реконструкции, расширении и техническом перевооружении предприятий, зданий и сооружений;

· давать обязательные для исполнения предписания об устранении нарушений требований пожарной безопасности стандартов, норм и правил, в том числе по обеспечению пожарной безопасности товаров (работ, услуг), а в случае уклонения от исполнения или несвоевременного исполнения этих предписаний применять административные взыскания в соответствии с действующим законодательством;
· приостанавливать полностью или частично на основании вынесенных постановлений работу предприятий (отдельных производств), производственных участков, агрегатов, эксплуатацию зданий, сооружений, помещений, проведение отдельных видов работ при нарушении правил пожарной безопасности, создающем непосредственную угрозу возникновения пожара, а также в случае невыполнения противопожарных требований, предусмотренных проектами или нормами проектирования при строительстве, реконструкции, расширении, техническом перевооружении предприятий, зданий и сооружений;

· налагать в соответствии с действующим законодательством штрафы на должностных лиц и граждан за нарушение или невыполнение правил пожарной безопасности;

· требовать проведения контрольных испытаний на пожарную опасность производимых веществ, материалов, изделий, оборудования, конструкций, контрольных анализов пожарной опасности среды, проверок систем и средств противопожарной защиты;

· организовывать и проводить сертификацию продукции и услуг на их пожарную опасность, а также сертифицировать средства обеспечения пожарной безопасности.

Руководители организации обязаны:
· соблюдать требования пожарной безопасности, а также выполнять предписания, постановления и др. законные требования должностных лиц пожарной охраны;

· обеспечивать доступ должностным лицам пожарной охраны при осуществлении ими служебных обязанностей на территории, в здания, сооружения и на иные объекты предприятий;

· предоставлять по требованию должностных лиц государственного пожарного надзора сведения и документы о состоянии пожарной безопасности на предприятиях, в том числе о пожарной опасности производимой ими продукции, а также о происшедших на их территориях пожарах и их последствиях;

Лица, ответственные за обеспечение пожарной безопасности, иные граждане за нарушение требований пожарной безопасности, а также за иные правонарушения в области пожарной безопасности могут быть привлечены к дисциплинарной, административной или уголовной ответственности в соответствии с действующим законодательством. В частности, административная ответственность предусмотрена ст. 20.4 КоАП РФ, уголовная ответственность ст. 219 УК РФ.
Предприниматели должны понимать, что некоторые требования сотрудников ГПС оплатить их услуги не являются вымогательством и поборами. Существует приказ Управления Государственной противопожарной службы ГУВД Самарской области от 31.05.01 N239 «Об оказании работ (услуг) в области пожарной безопасности организациям и населению области подразделениями Государственной противопожарной службы на договорной основе».

Приведем лишь некоторые расценки услуг для того, чтобы иметь общее представление о запросах пожарников:

· проверка и согласование технической документации – 1 МРОТ за час;

· разработка планов эвакуации (текстовой и графической части), инструкций и памяток о мерах пожарной безопасности – Цена договорная; 

· участие в работе комиссий по приемке в эксплуатацию законченных строительством объектов, капитальным ремонтом, реконструкцией – 2 МРОТ за час.
2.6. ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО ВЕТЕРИНАРНОМУ 

И ФИТОСАНИТАРНОМУ НАДЗОРУ

Федеральная служба по ветеринарному и фитосанитарному надзору (далее – Ветслужба) является федеральным органом исполнительной власти и находится в ведении Министерства сельского хозяйства Российской Федерации. Закон РФ от 14.05.93 N4979-1 «О ветеринарии» определил, что ее задачами являются:

· предупреждение и ликвидация заразных и массовых незаразных болезней животных;

· обеспечение безопасности продуктов животноводства в ветеринарно-санитарном отношении;

· защита населения от болезней, общих для человека и животных;

· охрана территории Российской Федерации от заноса заразных болезней животных из иностранных государств.
Нормативно-правовая база деятельности ветслужбы:

Закон РФ от 14.05.93 N4979-1 «О ветеринарии», Положение о Федеральной службе по ветеринарному и фитосанитарному надзору (утв. постановлением Правительства РФ от 30.06.04 N327), Положение о государственном ветеринарном надзоре в Российской Федерации, утв. постановлением Правительства РФ от 19.06.94 N7062.1, Закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» и др.

Ветслужба осуществляет следующие функции:

а) проводит учет и анализ нарушений требований технических регламентов и других нормативных правовых документов;

б) выдает ветеринарные, карантинные, фитосанитарные и иные разрешения (сертификаты) и свидетельства на поднадзорные грузы при их перевозках;

в) организует и осуществляет надзор на государственной границе РФ, а также на транспорте;

г) осуществляет надзор, в том числе, за:

· выполнением ветеринарно-санитарных требований по безопасности продукции животного происхождения;

· соблюдением ветеринарного законодательства при организации строительства (реконструкции, модернизации) объектов по производству и хранению животноводческой продукции, а также при вводе их в эксплуатацию.

Предприятия, учреждения и организации за счет собственных средств могут создавать производственные ветеринарные службы. Обращаем внимание – на «МОГУТ», а не «ОБЯЗАНЫ».

На основании ст. 9 Закона "О ветеринарии" главные государственные ветеринарные инспекторы областей, районов, городов и их заместители имеют право:

· беспрепятственно посещать и обследовать предприятия и организации с целью проверки исполнения ими ветеринарного законодательства, проведения противоэпизоотических и других ветеринарных мероприятий и соблюдения действующих ветеринарных правил;

· предъявлять требования о проведении противоэпизоотических и других ветеринарных мероприятий, об устранении нарушений ветеринарного законодательства, а также осуществлять контроль за выполнением этих требований;

· устанавливать причины, условия возникновения и распространения заразных болезней животных и небезопасных в ветеринарно-санитарном отношении продуктов животноводства;

· вносить предложения в органы государственного управления и местного самоуправления о приостановлении хозяйственной деятельности организаций, предприятий и граждан в случаях нарушения ими ветеринарного законодательства, невыполнения решений соответствующих органов государственного ветеринарного надзора о приостановлении или прекращении этой деятельности;
· приостанавливать или запрещать впредь до проведения необходимых мероприятий и устранения имеющихся нарушений ветеринарного законодательства производство, хранение, перевозку и реализацию продуктов животноводства;

· привлекать к ответственности должностных лиц и граждан за нарушение ветеринарного законодательства. 

Организация и проведение ветеринарно-санитарной экспертизы, условия использования продуктов животноводства для пищевых целей в зависимости от результатов этой экспертизы определяются ветеринарными правилами, издаваемыми в соответствии с ветеринарным законодательством Российской Федерации. 

Запрещаются реализация и использование для пищевых целей продуктов животноводства, не подвергнутых в установленном порядке ветеринарно-санитарной экспертизе!
Закон «О ветеринарии» (ст.23) предусматривает, что должностные лица и граждане, виновные в нарушении ветеринарного законодательства РФ, несут дисциплинарную, административную, уголовную и иную ответственность. Ответственность предусмотрена статьями 236, 238 УК РФ, ст.ст. 10.6, 10.8. КоАП РФ.

Наложение штрафов и других взысканий не освобождает виновных лиц от обязанности возместить ущерб в порядке, установленном законодательством РФ. 

Мясо и мясопродукты (субпродукты) всех видов животных, в том числе птицы, подлежат обязательному клеймению ветеринарными клеймами и штампами.

Клеймения мяса и мясопродуктов опальным клеймом проводят ветеринарные врачи и ветеринарные фельдшера. Ветеринарные врачи и ветеринарные фельдшера других организаций и учреждений при проведении ветеринарно-санитарной экспертизы мяса и мясопродуктов, полученных при подворном убое и на убойных пунктах и направляемых для переработки на мясокомбинаты (цеха, заводы) или продажи на рынках под контролем ветслужбы, клеймят клеймом «Предварительный осмотр».

Реализация мяса и мясопродуктов в странах СНГ разрешается только при наличии ветеринарного клейма овальной формы: для клеймения мяса и мясопродуктов - размер: 40 х 60, для клеймения мяса кроликов, птицы, нутрий и др.- размер: 25 х 10. Приведенные выше клейма и штампы применяются для клеймения мяса во всех государствах – участников СНГ, за исключением Республики Молдова. 

 Ввоз мяса и мясопродуктов с клеймом "Предварительный осмотр" за пределы стран СНГ запрещается.

Часть услуг ветслужбы являются платными, оказываемыми на основе «Правил оказания платных ветеринарных услуг», утв. постановлением Правительства РФ от 6.08.98 N 898)

К платным ветеринарным услугам относятся:
· клинические, лечебно-профилактические, ветеринарно-санитарные, терапевтические, хирургические, акушерско-гинекологические, противоэпизоотические мероприятия, иммунизация (активная, пассивная), дезинфекция, дезинсекция, дератизация, дегельминтизация;
· все виды лабораторных исследований, проведение ветеринарно-санитарной экспертизы продовольственного сырья и пищевых продуктов животного происхождения, пищевых продуктов животного и растительного происхождения непромышленного изготовления, предназначенных для продажи на продовольственных рынках, а также некачественных и опасных в ветеринарном отношении пищевых продуктов животного происхождения;
· оформление и выдача ветеринарных документов (ветеринарные проходные свидетельства, сертификаты, справки, паспорта, регистрационные удостоверения и др.) и другие ветеринарные услуги.
Платные ветеринарные услуги оказываются на основе заключения договора, оформления абонементного обслуживания или выдачи жетона, талона, кассового чека, квитанции или других документов установленного образца.

Формы оплаты оказываемой услуги определяются по соглашению между потребителем и исполнителем.

P.S. Некоторое время назад в Самаре сотрудники городской ветслужбы стали очень агрессивно предлагать практически всем предпринимателям, имеющим дело с продуктами, создавать свои подразделения ветнадзора, при чем за свой счет либо заключать договора на оказание услуг. Особое внимание было уделено предприятиям общественного питания и торговли. Недавние изменения в законодательстве охладили пыл, но зуд к деньгам не прошел. Поэтому предприниматели не должны безропотно выполнять все претензии ветеринаров, а могут внимательно просмотреть соответствующее законодательство и смело отстаивать свои права. 
2.7. ОРГАНЫ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Представители различных общественных организаций потребителей при проведении проверок в торговле ссылаются на то, что ст.45 Закона РФ «О защите прав потребителей» предоставляет им полномочия проверять соблюдение Правил торгового обслуживания. Да, это так.

Однако ПРАВИЛА ТОРГОВЛИ и ПРАВИЛА ТОРГОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ не есть одно и то же.

Общественные организации потребителей при осуществлении проверок НЕ обладают правами государственных органов власти и НЕ обладают правами, которыми наделен любой потребитель в отдельности.

Это подтверждается, во-первых, «Правилами продажи отдельных видов товаров…» (Правил торговли), утвержденных постановлением Правительства РФ от 19.01.98 №55, в которых указаны органы, уполномоченные осуществлять контроль за соблюдением Правил торговли. В данный перечень входят исключительно ГОСУДАРСТВЕННЫЕ контролирующие органы и их территориальные подразделения. Общественные объединения прав потребителей в этот перечень не входят.

Во-вторых, представители общественных организаций потребителей – юридических лиц в случае осуществления самостоятельных проверок действуют от имени организации, т.е. от имени юридического лица, а соответственно, потребителями не являются и правами ПОТРЕБИТЕЛЕЙ не обладают.

Однако общественные объединения потребителей могут привлекаться к проверкам органами государственного управления.

Права покупателей установлены «Правилами продажи отдельных видов товаров…», утвержденными постановлением Правительства РФ от 19.01.98 №55 и ФЗ «О защите прав потребителей».

Права потребителя-покупателя

1. Покупатель имеет право осмотреть предлагаемый товар в присутствии продавца.

2. Покупатель имеет право убедиться в том, что товар надлежащего качества, для чего он имеет право проверить наличие сертификата качества на товар, гигиенического сертификата или их надлежащим образом заверенных копий или иных заменяющих сертификаты документов.

3. Покупатель имеет право получить информацию:

· об изготовителе товара;

· о соответствии товара тем или иным стандартам;

· о потребительских свойствах товара;

· о правилах безопасного пользования товаром;

· о гарантийном сроке на товар;

· о сроке службы и сроке годности товара;

· о цене и условиях приобретения товара.

Все эти сведения должны быть указаны в инструкции или на упаковке товара на русском языке.

4. Покупатель имеет право получить информацию о наименовании товара, сорте, цене за единицу веса или единицу товара и т.п.

5. Покупатель имеет право проверить правильность взвешивания, отмеривания и т.п. продавцом. Для этого продавец должен иметь контрольные приборы (весы, метры и т.п.) в доступном для покупателя месте.

6. Покупатель имеет право в течение 14 дней со дня продажи обменять непродовольственный товар надлежащего качества на аналогичный товар, если товар не был в употреблении, сохранен его вид и потребительские свойства. Однако существует перечень непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или замене на аналогичный товар надлежащего качества. 

7. Покупатель имеет право на замену купленного товара ненадлежащего качества на аналогичный надлежащего качества или соразмерное уменьшение цены на купленный товар, или незамедлительное устранение недостатков за счет продавца, или возмещение расходов продавцом на устранение недостатков, или отказаться от приобретенного товара и потребовать взамен уплаченную сумму.

8. Покупатель вправе на время устранения продавцом недостатка купленного товара длительного пользования требовать от продавца предоставления ему в пользование аналогичного товара надлежащего качества на период устранения недостатка. Однако данное требование не распространяется наряд товаров

9. Покупатель имеет право требовать соблюдения продавцом срока гарантии на товар не менее шести месяцев с учетом сезонности товара.

10. Покупатель имеет иные права, в зависимости от особенностей принадлежности товара к той или иной группе (продовольственные товары, текстильные, трикотажные, меховые товары, технически сложные товары бытового назначения, парфюмерно-косметические товары и т.д.). Эти особенности подробно изложены в Правилах торговли.

11. Покупатель имеет право сделать запись в книгу жалоб и предложений, которую обязан иметь продавец и предоставлять ее по первому требованию покупателя.

На основании вышеизложенного можно сделать вывод, что общественные объединения потребителей имеют полномочия проверять ДЕЙСТВИЯ продавцов по соблюдению законных прав покупателей, потребляющих торговые услуги. И не более того.

При этом действия продавцов должны быть СОВЕРШЕНЫ в отношении РЕАЛЬНЫХ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ торговых услуг. Проще говоря, речь идет о проверках обществами потребителей поступивших к ним жалоб покупателей на плохое торговое обслуживание.

Проверку иных положений, установленных Правилами торговли, полномочны проверять ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО государственные органы власти.

Предприниматели должны знать, что:

1. Потребители и общественные объединения потребителей имеют право проверять наличие сертификатов соответствия или их заверенных копий, но не давать им правовую оценку.

Правовую оценку сертификатам могут давать исключительно ГОСУДАРСТВЕННЫЕ органы, для чего объединения потребителей вправе передавать им соответствующие акты проверок сертификатов.

2. По результатам проверки общественные объединения потребителей могут оформить АКТ.

Затем этот акт они могут направить в соответствующие государственные контролирующие органы или их территориальные подразделения для правовой оценки.

Давать правовую оценку действий предпринимателей (например, составлять протоколы) и налагать административные взыскания (например, штрафы) общественные организации потребителей НЕ ИМЕЮТ ПРАВО.

Кроме того, общества потребителей НЕ ИМЕЮТ ПРАВО:

· изымать какие-либо документы или товар;

· проверять наличие санитарных книжек у продавцов;

· давать правовую оценку каким-либо документам, в т.ч. сертификатам качества, гигиеническим сертификатам, лицензиям, патентам, свидетельствам и т.п.;

· давать правовую оценку акцизным маркам на товаре;

· производить контрольные закупки.

3. Покупатели и представители обществ потребителей НЕ ИМЕЮТ ПРАВА заходить внутрь торговых и складских помещений, заходить за прилавок как на рынке, так и в магазине. Продавец вправе их туда не допускать.

4. Общества потребителей в соответствии со ст. 46 Закона вправе обращаться в суд в интересах неопределенного круга потребителей или отдельного потребителя.

При этом объединения потребителей зачастую основывают свои исковые заявления на результатах проводимых ими проверок деятельности субъектов предпринимательства.

В то же время, при проведении проверок нередко представители обществ потребителей превышают свои полномочия и безосновательно присваивают себе полномочия государственных контролирующих органов.

К сожалению, некоторые активисты обществ защиты прав потребителей злоупотребляют законом; превратили благое дело в доходный бизнес, в рэкет против предпринимателей. Впору издавать закон о защите предпринимателей от общества по защите прав потребителей.

2.8. ОРГАНЫ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

Для тех, кто еще не знает, следует пояснить, что в Российской Федерации согласно ст.11 Конституции РФ, государственная власть существует на двух уровнях: Российской Федерации и субъекта Федерации (республика, край, область).

К органам исполнительной власти Российской Федерации относятся: прокуратура, налоговые органы, Госстандарт, милиция, Госкомсанэпиднадзор и др.

К органам государственной власти субъекта Федерации относятся органы администрации (раньше назывались исполкомами) и представительного собрания (думы).

В соответствии со ст.12 Конституции РФ органы местного самоуправления не входят в систему органов государственной власти. Т.е. городская (поселковая) администрация и горсоветы (сельсоветы) не являются органами государственной власти. 
Разные службы органов власти местного самоуправления порой осуществляют проверки соблюдения правил торговли. Полномочия таких органов определены ст. 44 Закона РФ «О защите прав потребителей», в которой установлено: «В целях защиты прав потребителей на территории муниципального образования (города, поселка, района) органы местного самоуправления (городской совет, городская администрация и т.п.) вправе:
· рассматривать жалобы потребителей, консультировать их по вопросам защиты прав потребителей;

· анализировать договоры, заключаемые продавцами (исполнителями, изготовителями) с потребителями, в целях выявления условий, ущемляющих права потребителей;

· при выявлении товаров (услуг, работ) ненадлежащего качества, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды, незамедлительно извещать об этом федеральные органы исполнительной власти, осуществляющие контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг);

· в случаях выявления продажи товаров (выполнения работ, оказания услуг), не сопровождающихся достоверной и точной информацией, или с просроченными сроками годности, или без сроков годности, если установление этих сроков обязательно, приостанавливать продажу товаров (выполнение работ, оказание услуг) до представления информации или прекращать продажу товаров (выполнение работ, оказание услуг);

· обращаться в суды в защиту прав потребителей (неопределенного круга потребителей).

Для обеспечения защиты прав потребителей органы местного самоуправления самостоятельно формируют соответствующие структуры.

Органы местного самоуправления (например, горадминистрации) не имеют ПОЛНОМОЧИЙ на ПРОВЕДЕНИЕ ПРОВЕРОК по защите прав потребителей и соблюдению правил торговли (кроме проверок муниципальных предприятий торговли). Сравните, например, права налоговой инспекции, приведенные ранее, с правами местных органов самоуправления по контролю в торговле, и вы увидите существенную разницу в полномочиях.

Органы местного самоуправления НЕ ИМЕЮТ таких ПОЛНОМОЧИЙ, как:

· входить в помещения любых форм собственности;

· производить выемку (изъятие) документов и товаров;

· производить контрольные закупки;

· проверять финансовую документацию.

О том, как вести себя с этой категорией проверяющих делайте выводы сами.

Глава 3. КАК ЗАЩИТИТЬ СЕБЯ И СВОИ ПРАВА

3.1. Сроки привлечения к ответственности
Для привлечения физических лиц к административной ответственности на основании КоАП РФ, предусмотрен максимальный срок, равный двум месяцам. Данный срок является пресекательным, т.е. если физическое лицо в течение 2-х месяцев после выявления контролирующими органами правонарушения не привлекли к административной ответственности, то лицо от этой административной ответственности освобождается.
При этом следует обратить особое внимание на следующее.

ПОСТАНОВЛЕНИЕ органов исполнительной власти (налоговых органов, милиции, госторгинспекции и т.п.) в отношении взыскания штрафов с физических лиц ОБЯЗАТЕЛЬНО должно пройти СУДЕБНЫЙ КОНТРОЛЬ. То есть суд своим решением обязан подтвердить правильность взыскания органом исполнительной власти штрафных санкций с физического лица. В результате, денежные средства или иное имущество должно быть отчуждено у физического лица в счет уплаты штрафа ТОЛЬКО на основании решения суда.

Постановления органов исполнительной власти о принудительном взыскании штрафов с физических лиц, не прошедшие судебного контроля, ИСПОЛНЕНИЮ НЕ ПОДЛЕЖАТ.

Другое дело – ВЗЫСКАНИЕ наложенных штрафных санкций. Понятия «НАЛОЖЕНИЕ ШТРАФА» и «ВЗЫСКАНИЕ ШТРАФА» совершенно не одно и то же, т.е. абсолютно разные юридические понятия. Однако некоторые представители органов власти этого не понимают или не хотят понимать в силу, возможно, недостаточной юридической подготовки или иных «обстоятельств».

Постановление о взыскании штрафа с физического лица должно быть передано в исполнительные органы в течение 3-х месяцев со дня его вынесения контролирующим органом. Причем данный срок является процессуальным, т.е. может приостанавливаться в установленных законом случаях: например, при розыске нарушителя, рассмотрении – дела в суде и т.п. Однако по истечении данного 3-х месячного срока контролирующий орган теряет право передавать постановления для исполнения. А если все же исполнительный орган принял такого рода постановление к исполнению, то это является нарушением закона, и постановление о возбуждении исполнительного производства подлежит отмене.

На основании изложенного можно сделать вывод, что:

контролирующий орган обязан передать постановление о наложении штрафа в СУД не позднее 3-х месяцев со дня вынесения контролирующим органом данного постановления.

По истечении 3-х месяцев контролирующий орган лишается права на взыскание штрафных санкций. Однако еще раз напоминаем, что данный срок является процессуальным, т.е. он может приостанавливаться в установленных законом случаях.

3.2. Рассмотрение дела об административном правонарушении

Итак, после составления всех необходимых документов наступает самая важная процедура в административном производстве – рассмотрение дела об административном правонарушении, которое урегулировано гл. 29 КоАП.
В соответствии со ст. 25.1 КоАП «дело об административном правонарушении рассматривается в присутствии лица, привлекаемого к административной ответственности. В отсутствие этого лица дело может быть рассмотрено лишь в случаях, когда имеются данные о своевременном его извещении о месте и времени рассмотрения дела и если от него не поступило ходатайств об отложении рассмотрения дела». Кроме того, имеется ряд дел, которые могут быть рассмотрены только в присутствии правонарушителя. Для предпринимателя это ст. 150 «Торговля с рук в неустановленных местах».
2. Порядок рассмотрения дела об административном правонарушении определен КоАП. Не останавливаясь подробно на этапах рассмотрения, коротко перечислим их: представление дела и состава комиссии (должностного лица), разъяснение процессуальных прав сторон, оглашение дела, заслушивание сторон, рассмотрение и оценка доказательств, вынесение решения. Остановимся на самом главном – правах предпринимателя, привлекаемого к административной ответственности. Они определены ст. 25.1 КоАП. В соответствии с данной статьей лицо, привлекаемое к административной ответственности, имеет право:
1) знакомиться с материалами дела;

2) давать объяснения, представлять доказательства;

3) заявлять ходатайства;

4) пользоваться юридической помощью защитника;

5) выступать на родном языке и пользоваться услугами переводчика;

6) обжаловать постановление по делу.

При рассмотрении дела об административном правонарушении обязательно должны быть выяснены следующие вопросы:
· был ли факт нарушения;

· виновно ли лицо в его совершении;

· имеются ли отягчающие и смягчающие обстоятельства.

Рассмотрение дела заканчивается составлением протокола и вынесением решения по делу.

3. Рассмотрев дело об административном правонарушении, орган (должностное лицо) выносит постановление по делу, которое может быть двух видов: о наложении административного взыскания либо о прекращении производства по делу.

Постановление должно содержать: наименование органа, вынесшего постановление, дату рассмотрения дела; сведения о лице, в отношении которого рассматривается дело; изложение обстоятельств, установлен​ных при рассмотрении дела; указание на нормативный акт, предусматривающий ответственность; принятое по делу решение. Федеральный закон №143-ФЗ предусматривает необходимость указания срока и порядка обжалования постановления.
В постановлении по делу должен быть решен вопрос об изъятых ранее вещах и документах, при этом необходимо отметить, что, согласно Закону №143-ФЗ, решение о конфискации алкогольной продукции может быть вынесено только судом. К тому же, здесь возможна ссылка на ст.35 Конституции РФ, также предусматривающую возможность лишения собственника имущества только судом.
Постановление объявляется немедленно по окончании рассмотрения дела. Копия постановления в течение трех дней вручается или высылается лицу, в отношении которого оно вынесено. Вручение производится под расписку.

3.3. Основные способы защиты прав

Проверка прошла, протоколы, акты и иные документы составлены, вынесено постановление о наложении на предпринимателя штрафа. Как ему поступать в случае несогласия с ним? 

Основными документами, на основании чего гражданин может защитить свои права являются Закон РФ от 27.04.93 N 4866-1 «Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан», глава 25 ГПК РФ «Производство по делам об оспаривании решений, действий (бездействия) органов государственной власти, органов местного самоуправления, должностных лиц, государственных и муниципальных служащих», КоАП РФ.

Статья 1 указанного Закона гласит, что «каждый гражданин вправе обратиться с жалобой в суд, если считает, что неправомерными действиями (решениями) государственных органов, органов местного самоуправления, учреждений, предприятий и их объединений, общественных объединений или должностных лиц, государственных служащих нарушены его права и свободы.
Ответственность государственного служащего наступает в связи с его обязанностью признавать, соблюдать и защищать права и свободы человека и гражданина в соответствии со ст.5 Федерального закона «Об основах государственной службы Российской Федерации».

Действие статей настоящего Закона в отношении государственных служащих распространяется также на муниципальных служащих в случае приравнивания их федеральным законодательством к государственным служащим».

Не согласный с должностным лицом, наложившим на предпринимателя ответственность, или с размером самого штрафа, предприниматель на основании ст.30.1 КоАП имеет полное право подать соответствующую жалобу в суд или в вышестоящий орган.
На сегодняшний день существуют два законных способа защиты своих интересов: административный и судебный. Чем они отличаются?

В случае если вы пытаетесь защитить себя в административном порядке, это означает, что вы обжалуете действия должностного лица контролирующего органа или постановление о привлечении к административной ответственности в высших инстанциях в порядке подчиненности.

В случае если вы защищаете свои права в судебном порядке, это означает, что вы обжалуете действия должностных лиц контролирующих органов либо постановления контролирующих органов о привлечении вас к административной и иной ответственности в суде.

Административный порядок плох тем, что во время обжалования решения контролирующего органа или действий должностного лица, НЕ ПРИОСТАНАВЛИВАЕТСЯ ИСПОЛНЕНИЕ самого решения. То есть, привлеченное к административной ответственности физическое лицо обязано исполнить решение органа, которое оно считает неправомерным, в не зависимости оттого, что обжалует данное решение в вышестоящих органах.

Однако порой быстрое доведение до начальников сведений о произволе его подчиненных, приводит к быстрому разрешению спорных вопросов.

Судебный порядок, как метод защиты ваших прав, более продуктивен. Хотя бы потому, что дело рассматривает судья, который по закону должен быть объективен, независим и беспристрастен. Однако не следует обольщаться, поскольку в суде придется выступать против государственных или муниципальных органов власти, которые будут представлять квалифицированные юристы. Поэтому и предпринимателям (продавцам), как правило, понадобится помощь юристов, что приведет к определенным финансовым затратам, возможно, сравнимым с суммой штрафа.

При этом предприниматели сами должны знать хотя бы азы нашей судебной системы. Попробуем эти основные знания довести до вас в доступной форме.

1. Все вопросы, касающиеся административных правонарушений, т.е. в соответствии с Кодексом об административных правонарушениях (нарушение правил торговли, нарушение правил сертификации, нарушение санитарных правил и т.п.) разрешаются:

· для лиц, являющихся предпринимателями – в арбитражных судах:

· для лиц, не являющихся предпринимателями (продавцы) – в судах общей юрисдикции (районные суды, областные и т.д.). Если вас наказывают в соответствии с КоАП РФ, то в протоколе о правонарушении или в постановлении о привлечении к административной ответственности обязательно будет приведена соответствующая статья КоАП.

Все споры, касающиеся предпринимательской деятельности лиц, в том числе вопросы, связанные с уплатой налогов и сборов, разрешаются в арбитражных судах.

Обжалование действий и постановлений судебных приставов – исполнителей производится в суде, решение которого исполняет данный пристав (арбитражный суд или суд общей юрисдикции).

В случае обжалования действий судебного пристава по исполнению постановлений контролирующих органов – жалоба подается в суд общей юрисдикции.

2. В суд ОБЩЕЙ ЮРИСДИКЦИИ вы можете обратиться с жалобой. При этом следует пояснить, что в судах существует исковое производство (это, как правило, дела гражданского характера: алименты, раздел имущества и т.п.). И производство по жалобам (это дела, вытекающие, как правило, из административных отношений), т.е. когда одна из сторон – орган власти или лицо, имеющее властные полномочия, а с другой стороны – гражданин (физическое лицо).

Жалоба подается, если вам следует опротестовать действия должностного лица или постановление органа. При этом следует оплатить госпошлину, как правило, в размере 1/10 МОТ.

Защита интересов посредством подачи в суд жалобы более привлекательна для налогоплательщиков.

Во-первых, жалоба по закону должна быть рассмотрена в течение десяти дней с момента подачи.

Во-вторых, решение суда по жалобе вступает в силу с момента оглашения и может быть обжаловано только в надзорном порядке.

Однако жалобу может подать исключительно физическое лицо. Для юридических лиц предусмотрено только исковое производство.

Кроме того, следует знать, что в судах общей юрисдикции существует несколько инстанций.

Первая инстанция – это, как правило, районный суд. Решение районного суда может быть обжаловано в порядке кассации в высшей судебной инстанции (областной суд). При обжаловании решения первой инстанции в порядке кассации решение в силу не вступает. Следующая инстанция – это надзорная. Как правило, в роли надзорной инстанции выступает Верховный суд или органы прокуратуры. При проверке решения первой инстанции в порядке надзора решение вступает в силу. Хотя можно просить надзорную инстанцию приостановить на время рассмотрение надзорной жалобы, исполнение решения суда первой инстанции, однако, на практике такую просьбу удовлетворяют крайне редко.

Все просьбы во время судебного производства называются ходатайствами. Ходатайства во время судебного заседания могут быть устными или письменными. Вне судебного заседания ходатайства оформляются только в письменной форме. Суд обязан рассматривать все ходатайства сторон и выносить об этом определения. В определении суда указывается: удовлетворено то или иное ходатайство, или не удовлетворено и по каким причинам. Определения суда могут быть обжалованы в более высоких судебных инстанциях (правда, не всегда). 

3. В АРБИТРАЖНЫХ СУДАХ споры разрешаются, как правило, в течение двух месяцев, что значительно продуктивнее по сравнению с делами, разрешаемыми судами общей юрисдикции, которые могут тянуться годами.

Однако при подаче искового заявления в арбитражный суд истец должен оплатить пошлину и, порой, немалую. Но, в случае отсутствия денежных средств можно попросить (ходатайствовать) суд отсрочить уплату пошлины до рассмотрения дела по существу. Как правило, суды идут на это.

В отличие от судопроизводства в судах общей юрисдикции в арбитражных судах меньше уделяется внимания свидетельским показаниям, а больше – документальным доказательствам.

Кроме того, в отличие от судов общей юрисдикции стороны имеют право во время судебного заседания производить аудио- и видеозаписи, о чем должны просто уведомить суд (в судах общей юрисдикции для этого требуется делать соответствующее ходатайство, которое суд вправе не удовлетворить).

В арбитражных судах также существует несколько инстанций. Первой инстанцией является Арбитражный суд Самарской области.

Второй ступенью является апелляционная инстанция, в которой проверяется правильность вынесения решения судом первой инстанции. Апелляционной инстанцией, как правило, являются соответствующие апелляционные коллегии при судах первой инстанции. При осуществлении проверки решений арбитражного суда первой инстанции в порядке апелляции решение суда не вступает в силу.

Следующей инстанцией является кассационная инстанция. В роли кассационной инстанции выступает Арбитражный суд Поволжского округа (территория России поделена на специальные округа). Для самарцев, например, кассационная инстанция находится в г. Казани. При осуществлении проверки решений арбитражного суда первой инстанции в порядке кассации, данные решения вступают в силу. Но кассационную инстанцию можно просить приостановить исполнение решения суда. Как правило, кассационная инстанция приостанавливает исполнение решений до рассмотрения жалобы по существу.

В качестве надзорной инстанции при арбитражном производстве выступают четыре должностных лица: Председатель Высшего арбитражного суда и его заместитель, Генеральный прокурор и его заместитель. При проверке решений суда в надзорной инстанции решение суда вступает в силу. 

Таким образом, постановление по делу об административном правонарушении может быть обжаловано многократно:
· в вышестоящий орган (жалоба на городского санитарного врача подается областному врачу);
· в Арбитражный суд Самарской области в общем порядке (дело рассматривается коллегиально);
· в Арбитражный суд Самарской области в апелляционном по​рядке (дело рассматривается коллегиально);
· в Федеральный арбитражный суд Приволжского округа (г. Казань) в кассационном порядке;
· в Генеральную прокуратуру России или Высший арбитражный суд России в порядке надзора.
Как видите, обжалование возможно на пяти стадиях. Кроме того, на каждой стадии решение по жалобе на постановление по делу об административном правонарушении может быть опротестовано прокурором.
Принятие какой-либо из инстанций, рассматривающий дела по первой инстанции решения, которое отменяет постановление по делу об административном правонарушении"...влечет за собой возврат взысканных денежных сумм, возмездно изъятых и конфискованных предметов, а также отмену других ограничений... При невозможности возврата предмета возмещается его стоимость".

3.4. Как правильно оформить и подать жалобу и заявление

Подача жалобы в административном порядке

Вы можете написать жалобу в произвольной форме.

Укажите в жалобе:

· наименование и адрес вышестоящей структуры или должность и Ф.И.О. должностного лица, к которому вы обращаетесь с жалобой;
· наименование, ИНН, юридический и почтовый (если они не совпадают) адрес вашей фирмы (либо ваши Ф.И.О. и свидетельство о государственной регистрации вас как индивидуального предпринимателя);
· Ф.И.О., должность инспектора, чьи действия или бездействие вы обжалуете, дату и время их совершения (если вы обжалуете действия или бездействие);
· наименование контролирующего ведомства, чей акт вы обжалуете, его номер и дату составления (если вы обжалуете акт проверяющих);
· обоснование жалобы со ссылками на нарушенные законы.
Не пишите слишком длинных жалоб: не более одной-двух страниц. Имейте в виду: если жалоба будет длинной и в ней будет слишком много «воды», инспекторы прочитают только начало и конец бумаги, а середину в лучшем случае просмотрят. Для них важна только правовая сторона вопроса. Поэтому излагайте свои мысли по такому принципу: довод – ссылка на закон (указ, постановление, инструкцию и т.д.). Если есть судебная практика, приведите и ее.

Постарайтесь четко формулировать свои требования. Чем конкретнее требование, тем конкретнее будет ответ.

Жалобу от имени фирмы должен подписать ее руководитель, а от имени предпринимателя – сам предприниматель.

Пример жалобы: 
113149, Москва, ул. Сивашская, д.5
Руководителю Управления МНС России
по Московской области
Седову Константину Вячеславовичу
от ООО "Сутяжник", ИНН 5064000002,
юридический адрес: 142200, г. Серпухов, ул. Ворошилова, д.62,
свидетельство о государственной регистрации № 5011365471

 выдано Московской областной регистрационной
палатой 10 октября 2000 г.
Жалоба

на бездействие руководителя налоговой инспекции

17 октября 2004 г. ИМНС России по г.Серпухову известила нас опереплате НДС в размере 10 000 рублей по платежному поручению от 19 сентября 2004 г. №234.
20 октября 2004 г. мы подали заявление на имя руководителя ИМНС о зачете излишне уплаченного НДС в счет погашения недоимки по налогу на прибыль организаций, перечисляемому в федеральный бюджет. Но в течение двух недель со дня подачи заявления ИМНС не известила нас о принятом решении и в месячный срок не произвела зачет, как это предусмотрено статьей 78 Налогового кодекса РФ.

Прошу обязать ИМНС России по г. Серпухову зачесть излишне уплаченный нами НДС в счет погашения недоимки по налогу на прибыль организаций и вернуть оставшуюся после зачета сумму процентов на наш расчетный счет.
Генеральный директор
ООО «Сутяжник»

Правдин 

В.В.Правдин
М.П. 

20 октября 2004 г.
Приложения:
1) копия извещения от ИМНС России по г. Серпухову о переплате НДС;
2) копия заявления о зачете излишне уплаченного НДС с отметкой ИМНС о его регистрации;
3) копия платежного поручения от 19 сентября 2004 г. N 234 на перечисление НДС с отметкой банка об исполнении.
Если у вас есть документы, которые подтверждают вашу правоту, подготовьте их копии и приложите к жалобе. Не отдавайте оригиналы этих документов.

Жалобу составьте в двух экземплярах. Один экземпляр отправьте по почте или отнесите лично, второй – оставьте себе. Если вы решили отправить жалобу по почте, то сделайте это заказным письмом с уведомлением. Уведомление сохраните. Если вы отнесли жалобу лично, то обязательно требуйте, чтобы ее зарегистрировали.

Срок подачи жалобы - три месяца со дня, когда вы узнали или должны были узнать о нарушении ваших прав. Если вы обжалуете постановление о привлечении к административной ответственности, срок меньше – десять дней после вручения или получения копии постановления по почте. Если вы пропустили срок подачи жалобы по уважительной причине, то должностное лицо, к которому вы обращаетесь, может этот срок восстановить. Для этого подайте письменное ходатайство, в котором укажите причины пропуска срока.
Жалобу должны рассмотреть и принять по ней решение в течение месяца. Если вы обжалуете постановление о привлечении к административной ответственности, решение должно быть принято в десятидневный срок.

Копию жалобы вам должны вручить (или направить по почте) в течение трех дней после вынесения решения.

Решение по жалобе зависит от того, что вы обжалуете. Если вы обжалуете действия (или бездействие) инспекторов, то их начальник может:

· полностью или частично удовлетворить жалобу (признать, что его подчиненные действовали незаконно);
· отказать в удовлетворении жалобы (признать, что подчиненные действовали правильно).

Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, по ним приняты необходимые меры и заявителю дан исчерпывающий письменный ответ. Если принятое решение вас не устраивает, вы можете обратиться в прокуратуру или в суд.

Рассматривая жалобу на постановление об административном нарушении, вышестоящий чиновник (или его заместитель) может (ст.30.7 КоАП РФ):

· оставить постановление без изменения, а жалобу - без удовлетворения;

· изменить постановление. При этом наказание не может быть усилено (например, увеличен штраф);

· отменить постановление и прекратить производство по делу;

· отменить постановление и возвратить дело на новое рассмотрение.

Если вас не устраивает принятое решение, вы можете обжаловать его в прокуратуру или в суд. Если вашу жалобу удовлетворили, вы можете потребовать в суде, чтобы проверяющие возместили вам понесенные убытки и моральный ущерб (ст.1070 ГК РФ). 

Подача иска и жалобы в суд

Исковое заявление и жалоба подаются в письменной форме, подписанные руководителем фирмы (предпринимателем) или представителем по доверенности.

В исковом заявлении укажите:
· наименование арбитражного суда, в который вы подаете иск;

· наименование и почтовый адрес вашей фирмы или Ф.И.О., место жительства, дату и место рождения, а также дату и место государственной регистрации вас как предпринимателя;

· наименование и почтовый адрес ведомства, которое проверяло вашу деятельность, а также Ф.И.О., должность и классный чин инспектора (если вы обжалуете его действия или бездействие);

· название, номер, дату ненормативного акта (если вы обжалуете акт ведомства, которое вас проверяло) или время, когда инспектор совершил действия или бездействовал (если вы обжалуете действия или бездействие инспектора);

· права и законные интересы, которые, по вашему мнению, нарушили проверяющие со ссылками на нормативные документы;

· доказательства, подтверждающие вашу правоту;

· цену вашего иска, если вы предъявляете имущественные требования;

· расчет этой суммы;

· ваши требования со ссылками на нормативные документы;

· сведения об исполнительном документе (если вы обжалуете действия пристава-исполнителя);

· перечень прилагаемых документов:

· акт, который вы обжалуете;

· копия свидетельства о регистрации фирмы или предпринимателя;
· документы, подтверждающие полномочия того, кто подписал исковое заявление (для предпринимателя - свидетельство о регистрации; для руководителя фирмы - приказ о его назначении, устав и свидетельство о регистрации фирмы; для представителя фирмы - доверенность и выписка из приказа о назначении на должность; для представителя предпринимателя - доверенность);

· уведомление о вручении, подтверждающее, что вы направили копии искового заявления и приложенных к нему документов другой стороне спора;

· платежный документ об оплате государственной пошлины;

· документы, доказывающие обоснованность ваших требований (копии договоров, актов, накладных, писем и т.д.).

Сроки подачи искового заявления

Если вы подаете имущественный иск (например, о возмещении убытков), то срок для обращения в суд – три года со дня, когда вы узнали или должны были узнать о нарушении ваших прав. Закон называет его сроком исковой давности.

Если вы обжалуете ненормативный акт проверяющих (например, постановление об аресте вашего имущества), то в суд вы можете обратиться в течение трех месяцев со дня, когда узнали или должны были узнать о нарушении ваших прав. Точкой отсчета может служить, например, дата принятия проверяющими обжалуемого акта.

Если вы оспариваете постановление о привлечении к административной ответственности, то срок для обращения в суд меньше - десять дней после получения копии оспариваемого вами постановления.

Глава 4. ПОЛЕЗНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ

4.1. Регистрация бизнеса без взяток 

Как показывает практика, мытарства предпринимателей начинаются на этапе регистрации бизнеса. Однако, мнение о том, что этот процесс обязательно предполагает взятки и поборы, не совсем верно. Опыт многих людей свидетельствует, что если подойти к этому делу ответственно и грамотно, то никому ни за что платить не придется. Для этого необходимо знать порядок регистрации.

Общие сведения о госрегистрации 

индивидуальных предпринимателей
С 1 января 2004 года в соответствии со ст.2 Федерального закона от 08.08.01 №129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц» (в редакции Федерального закона от 23.06.03 N76-ФЗ) налоговые органы осуществляют следующие функции государственной регистрации предпринимателей:
· Государственная регистрация физического лица в качестве индивидуального предпринимателя. 

· Государственная регистрация изменений в сведения об индивидуальном предпринимателе. 

· Государственная регистрация при прекращении физическим лицом деятельности в качестве индивидуального предпринимателя 

· Предоставление сведений о физическом лице, зарегистрированном в качестве индивидуального предпринимателя до 1 января 2004 года. 
Кроме того:

· Выдача выписки из ЕГРИП о конкретном физическом лице, осуществляющем деятельность в качестве индивидуального предпринимателя 
Государственная регистрация физического лица 

в качестве индивидуального предпринимателя

Государственная регистрация осуществляется в районных инспекциях МНС России по месту регистрации предпринимателя.

Документы, которые необходимо представить при государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя:

· подписанное заявителем заявление о государственной регистрации по форме, утвержденной Правительством Российской Федерации;

· копия основного документа физического лица, регистрируемого в качестве индивидуального предпринимателя.

Документы представляются в регистрирующий орган непосредственно или направляются почтовым отправлением с объявленной ценностью при его пересылке и описью вложения. Иные способы представления документов в регистрирующий орган могут быть определены Правительством Российской Федерации. 

Требования к оформлению документов, представляемых в регистрирующий орган, устанавливаются Правительством Российской Федерации. 

Заявление, представляемое в регистрирующий орган, удостоверяется подписью уполномоченного лица (далее - заявитель), подлинность которой должна быть засвидетельствована в нотариальном порядке. При этом заявитель указывает свои паспортные данные или, в соответствии с законодательством Российской Федерации, данные иного удостоверяющего личность документа и идентификационный номер налогоплательщика (при его наличии). 

При государственной регистрации индивидуального предпринимателя заявителем может являться физическое лицо, обращающееся за государственной регистрацией или зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя. 

Датой представления документов при осуществлении государственной регистрации является день их получения регистрирующим органом.

Заявителю выдается расписка в получении документов с указанием перечня и даты их получения регистрирующим органом, в случае, если документы представляются в регистрирующий орган непосредственно заявителем. Расписка должна быть выдана в день получения документов регистрирующим органом. 

В ином случае, в том числе при поступлении в регистрирующий орган документов, направленных по почте, расписка высылается в течение рабочего дня, следующего за днем получения документов регистрирующим органом, по указанному заявителем почтовому адресу с уведомлением о вручении. 

 Регистрирующий орган не вправе требовать представление других документов кроме документов, установленных настоящим Федеральным законом. 

Государственная регистрация физического лица в качестве индивидуального предпринимателя осуществляется в срок не более 5 рабочих дней со дня представления документов в регистрирующий орган. 

Отказ в государственной регистрации

При государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя возможны следующие случаи вынесения решения об отказе в государственной регистрации:

· Непредставление необходимых для государственной регистрации документов; 

· Представление документов в ненадлежащий регистрирующий орган;  

· Если не утратила силу его государственная регистрация в качестве индивидуального предпринимателя, либо не истек год со дня принятия судом решения о признании его несостоятельным (банкротом) в связи с невозможностью удовлетворить требования кредиторов, связанные с ранее осуществляемой им предпринимательской деятельностью, или решения о прекращении в принудительном порядке его деятельности в качестве индивидуального предпринимателя, либо не истек срок, на который данное лицо по приговору суда лишено права заниматься предпринимательской деятельностью.
Общие сведения о государственной регистрации юридических лиц
В соответствии со ст.2 Федерального закона от 08.08.01 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц» и Постановления Правительства РФ от 17.05.02 №319 «Об уполномоченном федеральном органе исполнительной власти, осуществляющем государственную регистрацию юридических лиц» налоговые органы осуществляют следующие функции государственной регистрации:

· Государственная регистрация при создании юридического лица. 

· Государственная регистрация вносимых в учредительные документы изменений. 

· Внесение изменений, не связанных с внесением изменений в учредительные документы. 

· Реорганизация юридических лиц. 

· Ликвидация юридических лиц, в том числе и незавершенная ликвидация юридических лиц в прежних регистрационных органах. 

· Прием и обработка Сообщения по п.3 ст.26 ФЗ от 08.08.01 №129-ФЗ
Кроме того:

· Выдача выписки из ЕГРЮЛ о конкретном юридическом лице, в том числе выдача заверенной копии учредительных документов юридического лица. 

· Передача сведений по перечню приложения к Постановлению Правительства от 19.06.02 №438.

Государственная регистрация при создании юридического лица

Государственная регистрация осуществляется по месту нахождения юридического лица в территориальных инспекциях МНС РФ, осуществляющих регистрацию и учет налогоплательщиков. 

Документы, которые необходимо представить при государственной регистрации создаваемого юридического лица с одновременной постановкой на учет 

в налоговом органе:

· Подписанное заявителем Заявление о государственной регистрации по форме Р11001, утвержденной Правительством Российской Федерации. В заявлении подтверждается, что представленные учредительные документы соответствуют установленным законодательством Российской Федерации требованиям к учредительным документам юридического лица данной организационно-правовой формы, что сведения, содержащиеся в этих учредительных документах, иных представленных для государственной регистрации документах, заявлении о государственной регистрации, достоверны, что при создании юридического лица соблюден установленный для юридических лиц данной организационно-правовой формы порядок их учреждения, в том числе оплаты уставного капитала (уставного фонда, складочного капитала, паевых взносов) на момент государственной регистрации, и в установленных законом случаях согласованы с соответствующими государственными органами и (или) органами местного самоуправления вопросы создания юридического лица;

· решение о создании юридического лица в виде протокола, договора или иного документа в соответствии с законодательством Российской Федерации;

· учредительные документы юридического лица (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии); 

· выписка из реестра иностранных юридических лиц соответствующей страны происхождения или иное равное по юридической силе доказательство юридического статуса иностранного юридического лица – учредителя;

· подлинник платежного поручения об уплате государственной пошлины в размере 2000 рублей

· уполномоченное лицо вправе представить в регистрирующий орган два экземпляра учредительных документов. 
В этом случае регистрирующий орган, осуществив государственную регистрацию юридического лица, проставляет на обороте последнего листа на месте прошивки учредительных документов, штамп. Один экземпляр учредительных документов выдается (направляется) заявителю вместе со Свидетельством о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц. 

Порядок представления документов при государственной регистрации 

Документы представляются в регистрирующий орган непосредственно или направляются почтовым отправлением с объявленной ценностью при его пересылке и описью вложения. Иные способы представления документов в регистрирующий орган могут быть определены Правительством Российской Федерации..

Заявление, представляемое в регистрирующий орган, удостоверяется подписью уполномоченного лица (далее – заявитель), подлинность которой должна быть засвидетельствована в нотариальном порядке. При этом заявитель указывает свои паспортные данные или в соответствии с законодательством РФ данные иного удостоверяющего личность документа и идентификационный номер налогоплательщика (при его наличии).

При государственной регистрации заявителями могут являться следующие физические лица:  

· руководитель постоянно действующего исполнительного органа регистрируемого юридического лица или иное лицо, имеющие право без доверенности действовать от имени этого юридического лица; 

· учредитель (учредители) юридического лица при его создании; 

· руководитель юридического лица, выступающего учредителем регистрируемого юридического лица; 

· конкурсный управляющий или руководитель ликвидационной комиссии (ликвидатор) при ликвидации юридического лица; 

· Иное лицо, действующее на основании иного полномочия, предусмотренного федеральным законом, или актом специально уполномоченного на то государственного органа, или актом органа местного самоуправления.

При государственной регистрации индивидуального предпринимателя заявителем может являться физическое лицо, обращающееся за государственной регистрацией или зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя.

Датой представления документов при осуществлении государственной регистрации является день их получения регистрирующим органом. Заявителю выдается расписка с указанием перечня и даты их получения документов регистрирующим органом, в случае, если документы представляются в регистрирующий орган непосредственно заявителем. Расписка должна быть выдана в день получения документов регистрирующим органом. В ином случае, в том числе при поступлении в регистрирующий орган документов, направленных по почте, расписка высылается в течение рабочего дня, следующего за днем получения документов регистрирующим органом, по указанному заявителем почтовому адресу с уведомлением о вручении. Регистрирующий орган обеспечивает учет и хранение всех представленных при государственной регистрации документов. 

Регистрирующий орган не вправе требовать представление других документов кроме документов, установленных настоящим Федеральным законом. 

Нотариальное удостоверение документов, представляемых при государственной регистрации, необходимо только в случаях, предусмотренных федеральными законами. 

Формы документов, используемые при государственной регистрации юридических лиц, и требования к их оформлению утверждены Постановлением Правительства РФ от 19.06.02 N439 «Об утверждении форм документов, используемых при государственной регистрации юридических лиц, и требований к их оформлению».

Каждый документ, содержащий более 1 листа, представляется в прошитом, пронумерованном виде. Количество листов подтверждается подписью заявителя либо нотариуса на обороте последнего листа документа на месте его прошивки.

Подпись заявителя на заявлении должна быть нотариально удостоверена. 

Документы принимаются и соответствующие сведения вносятся в Книгу государственной регистрации. В течение 5 рабочих дней осуществляется регистрация и подготавливается Свидетельство о государственной регистрации юридического лица (форма Р51001) либо решение об отказе в государственной регистрации.

Основания для отказа в государственной регистрации 

· непредставление определенных Федеральным законом от 08.08.01 №129-ФЗ документов, необходимых для государственной регистрации;

· представление документов в ненадлежащий регистрирующий орган; 

· предусмотрено п.2 ст.20 или п.4. ст.22.1 Федерального закона №129-ФЗ.

Один экземпляр решения выдается лично либо отсылается по почте. Второй экземпляр решения подшивается в регистрационное дело.

Свидетельство о государственной регистрации (либо решение об отказе) выдается не позднее 5 рабочих дней со дня подачи документов (Свидетельство подписывается уполномоченным лицом согласно Приказа ИМНС). В свидетельстве о государственной регистрации наименование юридического лица указывается в точном соответствии с учредительными документами.

Моментом государственной регистрации признается внесение налоговым органом соответствующей записи в государственный реестр. 

За государственную регистрацию юридических лиц, в том числе за государственную регистрацию изменений, вносимых в учредительные документы юридических лиц, взимается государственная пошлина в размере 2000 рублей. От уплаты государственной пошлины за государственную регистрацию юридических лиц освобождаются:

· органы государственной власти, органы местного самоуправления; 

· профессиональные союзы, объединения (ассоциации) профессиональных союзов, первичные профсоюзные организации при их государственной регистрации в качестве юридических лиц, в том числе при государственной регистрации изменений, вносимых в их учредительные документы.

P.S. В любом случае, необходимо посетить налоговый орган и получить все разъяснения на месте. Это позволит ошибок и волокиты.

4.2. Ведение документации 

Документ, принимаемый для отражения в бухгалтерском учете, является письменным свидетельством, юридически удостоверяющим факт совершения той или иной хозяйственной операции, поэтому к его оформлению предъявляются серьезные требования. Кроме этого, любая проверка начинается и, как правило, сводится именно к проверке документов организации. Поэтому так важно содержать бумаги в полном порядке. Для этого необходимо знать требования по ведению документации.

Требования к составлению первичных учетных документов
Основные требования к составлению первичных учетных документов:

1. Все первичные документы должны составляться на русском языке. Если первичный документ составлен на иностранном языке, к нему необходимо выполнить построчный перевод на русский язык.

2. Все первичные документы бухгалтерского учета должны составляться в количественных и/или стоимостных (денежных) измерителях, т. е. иметь количественную и/или стоимостную оценку.

3. Все первичные документы бухгалтерского умета, составленные в денежном измерителе, должны иметь стоимостную оценку в валюте РФ, т. е. в рублях. Если документ составлен в иностранной валюте, то в нем делаются дополнительные записи, позволяющие перевести измеритель в рубли. На таких документах, например, проставляется курс Центрального банка РФ данной валюты на дату ее пересчета в рубли.

4. Первичный учетный документ должен составляться в момент совершения хозяйственной операции, а если это не представляется возможным, то непосредственно по ее окончании. Так, при реализации товаров, продукции, работ и услуг с применением контрольно-кассовой техники (ККТ) допускается составление первичного учетного документа не реже одного раза в день по окончании рабочего дня или при сдаче смены на основании кассовых Z-отчетов.

5. Документы, которыми оформляются хозяйственные операции с денежными средствами, в соответствии со ст.9 Федерального закона от 21.11.96 №129-ФЗ "О бухгалтерском учете" подписываются руководителем организации и главным бухгалтером или уполномоченными ими лицами. Перечень лиц, имеющих право подписи первичных учетных документов, утверждает руководитель организации по согласованию с главным бухгалтером.

6. Первичные учетные документы принимаются к учету, если они составлены по форме, содержащейся в альбомах унифицированных (типовых) форм первичной учетной документации, утвержденных постановлениями Госкомстата России.

7. При отсутствии в альбомах унифицированных форм первичной учетной документации первичных документов для оформления отдельных хозяйственных операций организация может создать свои специфические формы. Такие формы должны утверждаться организационно-распорядительным документом (приказом по учетной политике) и содержать следующие обязательные реквизиты;

· наименование документа (формы);

· код формы;

· дату составления документа;

· наименование организации, от имени которой составлен документ;

· содержание хозяйственной операции;

· измерители хозяйственной операции (в натуральном и денежном выражении);

Основные требования к составлению первичных учетных документов установлены Федеральным законом от 21.11.96 №129-ФЗ «О бухгалтерском учете» и Положением по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в Российской Федерации, утвержденным Приказам Минфина России от 29.07.98 №34н.
Обеспечение своевременного и качественного оформления первичных учетных документов, передачи их в установленные сроки для отражения в бух​галтерском учете, а также достоверности содержащихся в них данных возла​гается законодательством на лиц, составивших и подписавших эти документы.

Порядок создания первичных учетных документов, сроки передачи их для отражения в бухгалтерском учете могут указываться в графике докумен​тооборота, утверждаемом организацией.
Исправления в документах

Следует иметь в виду, что подчистки, замазывания "штрихом", не оговоренные исправления не допускаются. При обнаружении таких ошибок документ должен изыматься из документооборота.

Как уже было отмечено выше, внесение исправлений в кассовые и банковские документы не допускается – их переделывают. В другие первичные учетные документы исправления могут вноситься лишь по согласованию с лицами, составившими и подписавшими эти документы, что должно быть подтверждено подписями тех же лиц, с указанием даты внесения исправлений. Исправление производится в следующем порядке:
1) зачеркивается неправильный текст или сумма тонкой чертой, чтобы исправляемое можно было прочитать;

2) разборчиво пишется правильный текст или сумма;

3) рядом на полях пишется оговорка: «Исправлено» или «Исправленному верить»;

4) ставится дата внесения исправления;

5) исправленная запись подтверждается подписями лиц, подписавшими исправляемый документ.

Если исправление вносится в документ, составленный в нескольких экземплярах, то исправления производятся на каждом экземпляре. Копиркой при этом пользоваться запрещается.

Типичные ошибки в первичных учетных документах, 

· отсутствие номера на накладных, корешках к ПКО и других документах первичного учета, полученных от других организаций;
· отсутствие штампов "погашено", "оплачено", "выдано" на документах, приложенных к РКО, ПКО;

· запись б/н вместо номера на документах первичного учета;

· отсутствие порядка в нумерации бланков;

· наличие нескольких документов с разными датами и одним номером;

· отсутствие на унифицированных формах первичных документов названия организации, составившей документ, даты и места его составления;

· нарушение правил исправления ошибок;

· использование бланков первичных документов, отсутствующих в альбомах унифицированных форм и не утвержденных в организации (приказом по учетной политике или иным образом);

· отсутствие в самостоятельно разработанном первичном учетном документе каких-либо обязательных реквизитов;

· записи карандашом в тексте или цифрах первичного документа, принятого к учету;

· наличие подчисток, замазывания «штрихом», помарок в документе;

· отсутствие регистрации «нумеруемых» бланков, таких, как ПКО, РКО, товарно-транспортные накладные, доверенности и т. п.;

· отсутствие записей в книге выдачи доверенностей о ее использовании или возврате бланка (в случае неиспользования или просрочки);

· подписи на документах лиц, не имеющих на это право (в соответствии с принятым на предприятии порядком), и лиц, подписи которых не утверждены (в соответствующем порядке).

Наличие в учете документов с перечисленными ошибками может повлечь за собой штрафы и пени как за нарушение правил учета, так и за занижение налоговой базы. Неквалифицированно составленные документы, которыми оформляются расходы, изымаются со всеми вытекающими налоговыми последствиями

Изъятие и выемка документов
Первичные учетные документы могут быть изъяты только органами дознания, предварительного следствия и прокуратуры, судами и налоговыми органами.
Главный бухгалтер или другое должностное лицо организации вправе с разрешения и в присутствии представителей органов, осуществляющих изъятие документов, снять с них копии (с указанием основания и даты изъятия).
В случае изъятия недооформленных томов документов (не подшитых, не пронумерованных и т. д.), с разрешения и в присутствии представителей органов, производящих изъятие, соответствующие должностные лица предприятия могут дооформить эти тома (сделать опись, пронумеровать листы, прошнуровать, опечатать, заверить своей подписью, печатью).

Изъятие документов налоговыми органами производится, если у должностных лиц этого органа имеются достаточные основания полагать, что документы, свидетельствующие о совершении правонарушений, могут быть уничтожены, скрыты, изменены или заменены.
Выемка документов производится по следующим правилам:
1. Выемка документов производится должностными лицами налогового органа на основании постановления, утвержденного руководителем налогового органа соответствующего уровня или его заместителем.

2. Запрещено осуществлять выемку документов в ночное время.

3. До начала выемки документов должностное лицо налогового органа должно предъявить постановление и разъяснить присутствующим их права и обязанности.

4. Выемка документов может производиться на добровольной основе, в противном случае (при отказе добровольной выдачи документов) должностное лицо налогового органа производит выемку принудительно.

5. Все замечания должностных лиц организации должны быть занесены в протокол или акт изъятия документов.

6. При отказе лица, у которого производится выемка, вскрыть помещения или иные места, где могут находиться подлежащие выемке документы, должностное лицо налогового органа вправе сделать это самостоятельно, избегая причинения не вызываемых необходимостью повреждений замков, дверей и других предметов.

7. Не подлежат изъятию документы и предметы, не имеющие отношения к предмету налоговой проверки.
8. Изъятие документов производится в присутствии понятых и лиц, у которых производится выемка документов.

9. О производстве выемки документов составляется протокол или акт изъятия.

10. Изъятые документы должны быть пронумерованы, прошнурованы и скреплены печатью или подписью налогоплательщика (налогового агента, плательщика сбора). Отказ налогоплательщика от подписи заносится в протокол.

11. Изъятые документы перечисляются и описываются в протоколе выемки, либо в прилагаемых к нему описях с точным указанием наименования и количества изымаемых документов.
12. Изыматься могут как копии документов, так и оригиналы. В последнем случае с первичных учетных документов изготавливают копии, которые заверяются должностным лицом налогового органа. Копии передаются лицу, у которого они изымаются.

13. Копия акта или протокола об изъятии с описью документов вручается должностным лицом налогового органа должностным лицам организа​ции, у которой производилась выемка.

При невозможности изготовить или передать изготовленные копии одновременно с изъятием документов налоговый орган передает их лицу, у которого документы были изъяты, в течение пяти дней после изъятия.

Сроки хранения документов
Обеспечение сохранности документов первичного учета (включая регистры бухгалтерского учета и формы отчетности) возложено законодательством на руководителя организации.
Статья 17 Закона о бухгалтерском учете устанавливает минимальный срок хранения первичных учетных документов – 5 лет. При формировании перечня документов по срокам их хранения следует руководствоваться Перечнем типовых управленческих документов, образующихся в деятельности организаций с указанием сроков хранения (далее – Перечень), утв. Росархивом 06.10.00.
В соответствии с Перечнем первичные учетные документы, зафиксировавшие факт совершения хозяйственной операции, и на основании которых были произведены записи в регистрах бухгалтерского учета, хранятся 5 лет при условии завершения проверки. Если же организация имеет спор или разногласия (с какой-либо другой организацией, налоговыми органами или физическим лицом), то необходимые следственным и судебным органам первичные учетные документы сохраняются до окончательного решения по этому вопросу.
Организация не имеет права снижать сроки, установленные законом. Исчисление срока хранения документов производится с 1 января года, следующего за годом окончания их делопроизводством, а не с момента создания документа. 
За нарушение установленных сроков хранения первичных учетных документов организации должностные лица согласно ст. 15.11 КоАП РФ караются наложением административного штрафа в размере от 20 до 30 МРОТ.
4.3. Главный бухгалтер

Важную роль в организации и ведении дел на предприятии играет главный бухгалтер. Главный бухгалтер подчиняется непосредственно руководителю организации и несет ответственность за формирование учетной политики, ведение бухгалтерского учета, своевременное предоставление полной и достоверной бухгалтерской отчетности. Главный бухгалтер обеспечивает соответствие осуществляемых хозяйственных операций законодательству Российской Федерации, контроль за движением имущества и выполнением обязательств".
Однако ответственность за организацию бухгалтерского учета на предприятии и соблюдение законодательства при выполнении хозяйственных операций несет руководитель. На это указывает п. 4 ст. 7 Федерального закона № 129-ФЗ, где четко сказано, что в случае разногласий между руководителем организации и главным бухгалтером по осуществлению отдельных хозяйственных операций документы по ним могут быть приняты к исполнению с письменного распоряжения руководителя организации, который несет всю полноту ответственности за последствия осуществления таких операций.

Ответственность главного бухгалтера может наступить в рамках трудового законодательства, НК РФ, УК РФ и КоАП РФ.

Перечислим основные виды уголовной, административной и налоговой ответственности, которые могут быть применены к главному бухгалтеру.

Уголовная ответственность

Согласно ст. 199 УК РФ бухгалтер в случае уклонения от уплаты налогов организации «путем включения в бухгалтерские документы заведомо искаженных данных о доходах или расходах либо иным способом, а равно от уплаты страховых взносов в государственные внебюджетные фонды с организации, совершенное в крупном размере» наказывается лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до 5 лет, либо арестом на срок от 4 до 6 месяцев, либо лишением свободы на срок до 4 лет.

Уклонение от уплаты налогов или страховых взносов в государственные внебюджетные фонды с организации признается совершенным в крупном размере, если сумма неуплаченных налогов и (или) страховых взносов в государственные внебюджетные фонды превышает 1000 МРОТ (100 000 руб.), а в особо крупном размере - 5000 МРОТ (500 000 руб.). 

Административная ответственность
Главного бухгалтера могут оштрафовать за многие нарушения, в т.ч.:

· за нарушение порядка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций - от 40 до 50 МРОТ (ст. 15.1 КоАП РФ);

· нарушение установленного срока подачи заявления о постановке на учет в налоговом органе или органе государственного внебюджетного фонда - от 5 до 10 МРОТ, а за ведение деятельности без постановки на учет в этих органах - от 20 до 30 МРОТ (ст.15.3 КоАП РФ)

· нарушение срока представления сведений об открытии и закрытии счета в банке или иной кредитной организации – от 10 до 20 МРОТ (ст.15.4 КоАП РФ);

· нарушение сроков представления налоговой декларации – от 3 до 5 МРОТ (ст.15.5 КоАП РФ);

· нарушение порядка представления статистической информации – от 30 до 50 МРОТ (ст.13.19 КоАП РФ);

· непредставление сведений, необходимых для осуществления налогового контроля, - от 3 до 5 МРОТ (ст.15.6 КоАП РФ);

· грубое нарушение правил ведения бухгалтерского учета – от 20 до 30 МРОТ (ст.15.11 КоАП РФ);

Под грубым нарушением правил ведения бухгалтерского учета и представления бухгалтерской отчетности понимается: искажение сумм начисленных налогов и сборов не менее чем на 10%; искажение любой статьи (строки) формы бухгалтерской отчетности не менее чем на 10%.
Налоговая ответственность

Виды налоговых правонарушений и ответственность за их совершение определены в гл. 16 НК РФ, и подробно раскрыты в разделе, посвященном налоговой инспекции.

Надо помнить, что лицо, с которого взыскана налоговая санкция, считается подвергнутые этой санкции в течение 12 месяцев с момента вступления в силу решение суда или налогового органа о применении налоговой санкции.

4.4. Оформление и заключение договоров

На многих предприятиях уровень договорной работы не соответствует требованиям законодательства, основном, по причине отсутствия штатного юриста.

Коммерческая деятельность любого предприятия невозможна без надлежащего оформления договорных отношений. 

Практические советы и рекомендации
Необходимо включать в содержание договоров такие важные условия, как ассортимент и качество товаров, сроки поставки и порядок расчетов. Поставка товаров должна осуществляться на основании договора, заключенного только в письменной форме (а не в соответствии с устной договоренностью, как это нередко бывает на практике).

Предприятия должны предусматривать в договорах поставки и купли-продажи обязанность представления сертификатов соответствия. Четкие условия расчетов – обязательное условие любого договора. В противном случае получатель может уклониться от оплаты товаров, а поставщик при предварительной оплате – задержать или сорвать их поставку. Не менее важно предусмотреть в договоре ответственность сторон за нарушение обязательств.
Попробуем сформулировать основные правила, соблюдение которых поможет руководителям избежать ошибок в работе по заключению договоров:

1. Необходимо обязательно привлекать специалистов – юристов, бухгалтеров, экономистов – к работе по согласованию договорных условий и контролю исполнения договоров.
2. Не позволяйте навязывать условия
3. Избегайте посредников
4. Владейте информацией
На многих торговых предприятиях отсутствует необходимая база нормативных правовых документов, а персонал не знает требований законодательства.
Пользуясь этим посреднические организации нередко оформляют фиктивные договоры или включают в них формулировки и условия, не только не выгодные для предпринимателей, но и наносящие им имущественный ущерб.

Информация о контрагенте
При заключении договора необходимо проявить бдительность и строить свои отношения не только на разумном доверии. Главное – следует убедиться в надежности контрагента.

В соответствии с ГК РФ и Федеральным, законом от 08.08.01 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» данные государственной регистрации, в т.ч. фирменное наименование коммерческих организаций, включаются в Единый государственный реестр юридических лиц, открытый для всеобщего ознакомления. 

Существуют фирмы, которые специализируются на сборе и обработке сведений о компаниях и отдельных коммерсантах. 

Для получения необходимой информации руководители  предприятий могут обратиться в налоговую инспекцию и одновременно заняться сбором информации о партнерах или фирмах, предлагающих свои услуги по продаже или покупке товаров.
Прежде всего, следует убедиться, что фирма, с которой  предприятие собирается заключить договор, действительно существует. Для этого надо ознакомиться с ее учредительными документами (уставом, учредительным договором - эти документы не являются коммерческой тайной) и свидетельством о регистрации.
Нужно обязательно обратить внимание на то, кто является учредителем фирмы, какой размер уставного фонда, где расположен офис (а не юридический адрес, получить который очень просто). Этот адрес может дать  налоговая инспекция по данным Единого государственного реестра (вы будете знать, в каком банке обслуживается фирма).
И, наконец, информацию о фирме (контрагенте), ее деятельности и руководителях можно узнать через своих знакомых, партнеров, банкиров и т. п.

Уполномоченное лицо
Подписывая тот или иной договор, следует убедиться, что представитель фирмы (контрагента) имеет на это право. Если у представителя фирмы есть доверенность, то следует иметь в виду, что согласно ст. 186 ГК РФ доверенность, в которой не указана дата ее выдачи, недействительна (ничтожна). Обратите внимание и на срок действия доверенности, который не может превышать трех лет. Если срок в доверенности не указан, она сохраняет силу в течение года со дня ее совершения. Нелишне поинтересоваться и объемом полномочий, указанных в доверенности.

Если переговоры ведет руководитель фирмы (президент, директор), который вправе выступать без доверенности, следует ознакомиться с приказом о его назначении или с соответствующим удостоверением, протоколом собрания учредителей либо правления. Поэтому необходимо ознакомиться с соответствующим разделом Устава контрагента и убедиться, что полномочия директора не ограничены. И только после этого следует подойти к работе по оформлению самого договора.

Формулирование условий договора
Согласно ст. 431 ГК РФ при толковании условий договора судом принимается во внимание буквальное значение содержащихся в нем слов и выражений.
Поэтому, приступая к работе по составлению условий договора, нельзя допускать двусмысленности, нечеткости фраз. Если не понятно, что означает тот или иной термин, какой смысл несет то или иное словосочетание или фраза, необходимо проконсультироваться со специалистом. Следует иметь в виду, что в случае возникновения спора по условиям исполнения договора контрагент будет пытаться любую неточную формулировку в договоре интерпретировать в свою пользу. Непорядочный партнер может специально включить в договор неясные (но хорошо понятные ему самому) формулировки и положения, ущемляющие ваши интересы. 

При формулировании обстоятельств, освобождающих от ответственности, необходимо учитывать последствия той или иной формулировки, так как это может привести к снижению или повышению  ответственности сторон договора. 

Многостраничные договоры

Наряду краткими договорами, содержащими минимум условий (предмет договора, наименование и количество товара, цена, порядок и срок поставки, требования к качеству, условия платежа), нередко заключаются подробные многостраничные договоры, предусматривающие большое количество дополнительных условий.
Заключение подробных многостраничных договоров не всегда гарантирует положительный результат и имеет следующие недостатки:
· нередко такие договоры составляются по трафарету, в котором недостаточно учитывается вид товара, являющегося предметом купли-продажи или другого вида сделки. Практически одинаковые условия предусматриваются в отношении как всех видов продовольственных и промышленных товаров, так и машин и оборудования;

· в договоры имеют примерно одинаковое содержание, независимо от того, с каким партнером они заключаются;

· стремление предусмотреть в договоре условия на все случаи, которые могут возникнуть при его исполнении, с одной стороны, осложняет переговоры при заключении договора, а с другой - приводит к отягощению договора общими (и порой не лучшими) положениями.
Проект договора

Когда проект договора будет готов, его необходимо еще раз просмотреть, чтобы уловить двойной смысл какой-либо фразы или увидеть какое-нибудь упущение (отсутствие точки, заглавной буквы, присутствие лишней запятой или ее отсутствие могут исказить существо договора).
Юрист должен разъяснить правовые последствия тех или иных его условий, предложить новые варианты какого-либо пункта и завизировать его. Если есть бухгалтерские расчеты, то их надо пересчитать, сделав проверочные действия, Нужно тщательно проверить не только все разделы договора, но и все приложения к нему

Подписание договора
Подписание договора включает в себя собственноручную подпись первого лица организации (или его полномочного представителя), а также оттиск печати этой организации, который подтверждает полномочия лица, подписавшего договор.
Отсутствие печати на подписи полномочного лица однозначно свидетельствует о заключении договора, а наличии печати на договоре, подписанном неуполномоченным лицом, не делает договор действительным.
В целях более точного правоустановления текста и условий договора, невозможности в последующем оспорить факт заключения договора или наличия в нем тех или иных условий на момент подписания при подписании договора рекомендуется придерживаться следующих правил:
· подписи сторон должны быть выполнены полно и разборчиво. 
· нельзя подписывать чистые бланки. Ими могут воспользоваться нечестные люди, особенно, если такие бланки были потеряны;
· не рекомендуется подлинный экземпляр подписанного договора давать контрагенту или иному постороннему лицу. Лучше снять ксерокопию, которой следует пользоваться в текущей работе, а подлинный экземпляр хранить в сейфе;
· если текст договора состоит из нескольких листов, рекомендуется их прошить и заверить подписями и печатями сторон. Можно подписывать и каждый лист договора. Это не позволит утверждать, что «этот лист договора сторона вообще не видела»;

· рекомендуется "на всякий случай" сохранять проекты договора с исправлениями, замечаниями и вставками другой стороны. Это оградит от заявлений контрагента, что его обманули, ввели в заблуждение, подложили не тот экземпляр договора.
4.5. Берегись мошенничества

К сожалению, при ведении бизнеса приходится сталкиваться с различными нечестными людьми. Их приемы обмана весьма разнообразны. Но основные виды мошенничества надо знать, чтобы не попасть на их уловки.

В настоящее время наиболее распространенным приемом мошенничества стало получение от торговых предприятий – покупателей (с которыми заключены договоры на поставку товаров) предварительной оплаты, а затем ее незаконное удержание без исполнения обязательств по поставке товара.
Обычно, получив предоплату, "крутые" предприниматели используют ее для иных целей: переводят денежные средства на расчетные счета других фирм, руководители которых являются их сообщниками, расходуют деньги для личных нужд. Свое предприятие они объявляют неплатежеспособным и ликвидируют, а затем создают новые фирмы и продолжают свое «черное дело».

Для получения предоплаты по договорам используются различные ухищрения.

Фиктивный договор
О возможности заключения фиктивного договора и получения по нему предоплаты без намерения исполнить взятые на себя обязательства могут свидетельствовать следующие факты:
· договор заключается с требованием полной или частичной оплаты товара в виде аванса, после получения аванса исполнение поставки, как правило, "затягивается";

· выдвигается различная ложная информация о невозможности своевременно исполнить обязательство, например, пожар на складе, неполучение товара от изготовителя, посредника и т. п.

В ход идут такие методы, как отказ поставить товар или предъявить для ознакомления договор с третьим лицом, уклонение от личной встречи, игнорирование запросов, телеграмм и писем. Часто такие "предприниматели" имеют "липовый" юридический адрес или адрес «п/я № ...» и все.
Хорошо, если такие продавцы хотя бы частично поставят товары, по крайней мере, будет меньше убытков. Жертвами таких "партнеров" могут быть как розничные, так и оптовые торговые предприятия. У многих торговых фирм офисы и склады находятся в разных местах, чем и пользуются мошенники.

Оплата наличными
Под видом коммерсантов мошенники приходят с деловым предложением приобрести на небольшую сумму за наличные деньги товар. Выписывается накладная, составляется (если это необходимо) доверенность, на документах, естественно, ставится печать фирмы. Мошенники получают товар, но главное – они заводят контакт с работником склада и через недельку-другую приезжают за новой и значительно большей партией товара. В этот раз они получают товар, чтобы исчезнуть навсегда. Конечно, на сей раз накладная оказывается фальшивой, как, впрочем, и печать, стоящая на ней.

Существует и такой вариант, когда покупатель платит наличными и при этом не представляет никаких документов. Появляется «взаимное» доверие. Затем «партнеры» договариваются о поставке товара на реализацию (для многих фирм это нормальная практика). Оформляется договор на реализацию, при этом мошенники по первому же требованию представляют любые документы, но поддельные. Преступник может заставить участвовать в этом деле молодых предпринимателей, якобы, для того чтобы те смогли безболезненно расплатиться с долгами. В результате подставляется целое предприятие или просто неопытный человек.

4.6. Подразделения судебных приставов

Некоторые люди считают, что судебные приставы-исполнители – это работники судов. Это не так. Служба судебных приставов является самостоятельным органом исполнительной власти и к судам непосредственного отношения не имеет. Судебные приставы-исполнители лишь исполняют решения судов и других органов власти в принудительном порядке.

Свою деятельность служба строит, в основном, в соответствии с ФЗ от 21.07.97 №118-ФЗ «О судебных приставах» и ФЗ «Об исполнительном производстве».

Приставы-исполнители – это лица, имеющие право фактически взыскивать с нарушителей штрафы, причем как в денежном выражении, так и за счет имущества.

Следует отметить, что судебные приставы-исполнители обязаны исполнять ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО те требования, которые содержатся в исполнительных документах, поступивших к ним от других органов, в том числе в постановлениях о привлечении к административной ответственности в виде наложения штрафов.

Некоторые должностные лица полагают, что вправе направить постановление о наложении штрафа не в суд, а напрямую судебным приставам-исполнителям, и те, в свою очередь, должны постановление исполнить в принудительном порядке. Однако на основании такого рода постановлений судебные приставы-исполнители не вправе взыскивать штрафы, ибо в тексте постановления о наложении штрафа, которое согласно ст. 7 ФЗ «Об исполнительном производстве» считается исполнительным документом, нет указания на ВЗЫСКАНИЕ. И в соответствии с законодательством быть не может. Поэтому судебный пристав-исполнитель обязан НАЛОЖИТЬ взыскание, а ВЗЫСКАТЬ, т.е. фактически изъять штраф у нарушителя, не уполномочен, раз такого требования нет в исполнительном документе.

Следовательно, если судебный пристав-исполнитель пытается взыскать с гражданина штраф на основании лишь постановления административного органа о наложении штрафа, то он выходит за рамки своих полномочий. Его действия могут быть обжалованы в районном суде, как не соответствующие законодательству РФ.

4.7 Документы, которые должен иметь предприниматель на торговом месте 

· свидетельство о государственной регистрации предпринимательской деятельности;
· свидетельство о постановке на учет в налоговой инспекции;

· накладные с ценами на продаваемый товар (внутренние наклад​ные);

· сертификаты соответствия и гигиенические заключения на товар;

· документы об оплате аренды торгового места;

· контрольно-кассовая машина (ККМ);

· карточка регистрации ККМ;

· контрольно-кассовый журнал;

· трудовой договор с предпринимателем (в случае продавца);

· разрешение санэпиднадзора;

· ассортиментный перечень товаров;

· документ, подтверждающий личность;

· медицинская книжка;

· разрешение на привлечение иностранной рабочей силы при ис​пользовании иностранных работников;

· подтверждение на право трудовой деятельности для иностранных работников


Глава 5. КУДА И К КОМУ ОБРАЩАТЬСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ И ЗАЩИТОЙ
5.1. Есть много органов и структур государственной власти, куда можно обратиться за защитой своих прав, либо за интересующей информацией. 

Ниже перечислены основные институты, которые заинтересованы в развитии бизнеса, имеют к проблемам предпринимателей непосредственное отношение, и могут помочь в их решении.

Полномочный представитель Президента РФ в Приволжском Федеральном округе
	Главный федеральный инспектор 

по Самарской области
	Когтев Андрей Викторович

	Почтовый адрес
	443006, г. Самара, ул. Молодогвардейская, 210

	Телефон
	(8462) 32-22-06

	Факс
	(8462) 32-56-83

	E-mail
	gfisamar@info-net.ru

	Сайт
	federal.samara.ru

	Руководитель общественной приемной
	Романов Денис Евгеньевич


Правительство Самарской области

	Председатель 
	Сычев Сергей Александрович

	Почтовый адрес:
	443006, г. Самара, ул. Молодогвардейская, д. 210

	Телефон приемной:
	(8462) 32-22-15

	Электронная почта:
	sychev@mail.vis.ru


Самарская Губернская Дума

	Председатель
	Сазонов Виктор Федорович

	Почтовый адрес
	443100, Самара, ул. Молодогвардейская, д.187

	Телефон приемной
	(8462) 32-75-06

	Канцелярия
	(8462) 33-40-82 для обращений

	Председатель комитета по законотворчеству, законности и правопорядку
	(8462) 37-17-20


Министерство экономического развития, инвестиций и торговли Самарской области

	Первый заместитель председателя Правительства Самарской области – министр
	Хасаев Габибулла Рабаданович

	Почтовый адрес
	443006, г. Самара, ул. Молодогвардейская, д.210

	Телефон приемной
	(8462) 32-27-44

	Факс
	(8462) 32-22-33

	E-mail
	minister@economy.vis.ru

	Сайт
	economy.sam-reg.ru


Торгово-промышленная палата Самарской области
	Президент Торгово-промышленной 

палаты Самарской области
	Ардалин Борис Васильевич

	Почтовый адрес
	443099, г. Самара, ул. А.Tолстого, 6

	Телефон
	(8462) 32-11-59

	Факс
	(8462) 70-48-96

	E-mail
	ccisr@samara.ru

	 Сайт
	cci.samara.ru



Управление министерства РФ по налогам и сборам по Самарской области
	Руководитель Управления МНС России 

по Самарской области
	Бахмуров Александр Сергеевич

	Почтовый адрес
	443002 г. Самара, ул. Циолковского 9

	Телефон
	(8462) 42-40-32

	Факс
	(8462) 42-04-70

	E-mail
	u63@nalog.ru

	Сайт
	nalog.samara.ru


Государственная инспекция по торговле, качеству товаров и защите прав потребителей Министерства экономического развития и торговли Российской Федерации

	Руководитель Территориального 

управления Госторгинспекции
	Урусов Валерий Михайлович

	Почтовый адрес
	443010, г. Самара, ул. Л.Толстого, 70

	Телефон
	(8462) 33-50-44, 32-34-73

	Факс
	(8462) 33-69-56 

	E-mail
	gtisama@samtel.ru


Администрация города Самары

	Глава города
	Лиманский Георгий Сергеевич

	Почтовый адрес
	443010 г. Самара, ул. Куйбышева, 137

	Телефон
	(8462) 32-20-68

	Факс
	(8462) 32-68-31

	E-mail
	city@samadm.ru 

	Сайт
	city.samara.ru


	Глава администрации города
	Колесников Николай Владимирович

	
	443010, г. Самара, ул. Куйбышева, 137

тел. (8462) 32-83-14 (приемная)

	Заместитель главы администрации промышленная политика, предпринимательство и связь
	Стрельников Евгений Александрович

	
	443010,г. Самара, ул. Куйбышева, 135 

тел. (8462) 32-21-48

	Заместитель главы администрации вопросы потребительского рынка и услуг
	Рапаев Раиф Ахметович

	
	443020, г. Самара, ул. Галактионовская, 25

тел. (8462) 33-39-29

	Заместитель главы администрации, 

председатель Комитета по управлению имуществом
	Кузнецова Татьяна Евгеньевна

	
	443010, г. Самара, ул. Л. Толстого, 20

тел. (8462) 33-40-63


Главное управление внутренних дел Самарской области (ГУВД)

	Начальник ГУВД Самарской области
	Глухов Владимир Петрович

	Почтовый адрес
	443068 г. Самара, ул. Соколова 34

	Телефон (приемная начальника ГУВД)
	(8462) 78-18-11

	Телефон (секретариат ГУВД)
	(8462) 78-18-12

	Телефон (дежурная часть ГУВД)
	(8462) 78-22-22, 78-22-23

	Телефон доверия
	(8462) 78-13-40

	Факс
	(8462) 78-22-24


Управление Государственной противопожарной службы Самарской области (УГПС)

	Начальник УГПС Самарской области
	Орлов Михаил Иванович

	Почтовый адрес
	443100, г. Самара, ул. Галактионовская, 193

	Телетайп 
	714140 «DIM»

	Телефон
	(8462) 38-96-05

	Факс
	(8462) 42-45-53

	E-mail
	ugps@samara01.ru

	Сайт
	samara01.ru


Управление по борьбе с экономическими преступлениями 

при ГУВД Самарской области

	Адрес:
	443100, г. Самара, ул. Полевая, 4

	Тел.: 
	(8462) 78-11-11, 35-09-67


Управление по борьбе с организованной преступностью 

и коррупцией МВД РФ при ГУВД Самарской области

	Адрес:
	443076, г. Самара, ул. Авроры, 101

	Тел.: 
	(8462) 66-13-94, 60-20-36, 60-69-95


Управление по борьбе с налоговыми преступлениями 

при ГУВД Самарской области

	Адрес:
	443068, г. Самара, ул. Соколова, 34

	Тел.: 
	(8462) 78-18-08


Управление собственной безопасности ГУВД Самарской области

	Адрес:
	443001, г. Самара, ул. Никитинская, 73а

	Тел.: 
	(8462) 32-63-73


Управление уголовного розыска ГУВД Самарской области

	Адрес:
	443068, г. Самара, ул. Соколова, 34

	Тел.: 
	(8462) 78-18-09


Управление внутренних дел г. Самары

	Адрес:
	443093, г. Самара, ул. Мориса Тореза, 12а

	Тел.: 
	(8462) 34-39-64, 26-86-84, 38-90-40 (дежурный), 

35-17-44 (телефон доверия)


Прокуратура Самарской области 

	Прокурор Самарской области
	Ефремов Александр Федорович

	Почтовый адрес
	443010, г.Самара, ул.Чапаевская, 151

	Телефон
	(8462) 33-35-98

	Факс
	(8462) 32-40-55

	Сайт
	prokuror.samara.ru


Арбитражный суд Самарской области 

	Председатель арбитражного суда
	Новиков Николай Алексеевич

	Почтовый адрес
	443045 г. Самара, ул. Авроры, д.148

	Телефон
	(8462) 26-55-25

	E-mail
	arbitraj@mail.vis.ru


Федеральный Самарский областной суд

	Председатель Самарского областного суда
	Бабенко Анатолий Матвеевич

	Почтовый адрес
	443099, г. Самара, ул. Куйбышева, 60

	Телефон/факс
	(8462) 33-57-35

	Е-mail:
	regcourt@vgt.tu


Самарское территориальное управление Министерства РФ по антимонопольной 

политике и поддержке предпринимательства (Самарское ТУ МАП России)

	Руководитель Самарского ТУ МАП России
	Торкановский Петр Евгеньевич

	Почтовый адрес
	446010 г. Самара, ул. Куйбышева, 145

	Телефон
	(8462) 32-09-83

	Факс
	(8462) 32-73-39

	E-mail
	tumup@transit.samara.ru


Центр государственного санитарно-эпидемиологического надзора 

в Самарской области (ЦГСЭН)

	Руководитель ЦГСЭН в Самарской области
	Спиридонов Анатолий Михайлович

	Почтовый адрес
	443079 г. Самара, ул. Митерева, 1

	Телефон
	(8462) 60-37-97

	Факс
	(8462) 60-37-99

	E-mail
	sancntr@bee-s.com

	Сайт
	hippo.ru/~sancntr


Федеральное Государственное учреждение «Самарский центр стандартизации, 

метрологии и сертификации» Госстандарта России

	 Директор Самарского ЦСМ 
	Зорин Юрий Васильевич

	 Почтовый адрес
	443013 г. Самара, пр. Карла Маркса 134

	 Телефон
	(8462) 36-08-27

	 Факс
	(8462) 36-15-54

	 E-mail
	smrcsm@saminfo.ru


5.2. Общественные организации и объединения

Самарское региональное общественное движение «Развитие предпринимательства» создано в феврале 1999 года. Оно объединяет более 2500 предпринимателей, имеет 18 местных отделений в районах области. Председатель движения – д.т.н., профессор Путько Валерий Федорович.

Целями движения являются взаимопомощь в бизнесе, формирование условий для успешного предпринимательства, защита прав и  интересов предпринимателей.

Участником Движения может быть любой  гражданин РФ, проживающий в Самарской области, а также юридические лица и общественные объединения. 

Среди основных направлений деятельности:

1. Законотворческая деятельность, экспертиза законов о предпринимательстве и налогообложении.

2. Оказание помощи в бизнесе своим участникам через информационные, юридические, дизайнерские услуги.

3. Работа с письмами и жалобами предпринимателей на произвол и злоупотребления чиновников.

В 2001 году между Движением и Администрацией Самарской области заключено Соглашение о совместных действиях в интересах социально-экономического развития губернии, в 2004 году – Соглашение о порядке взаимодействия с Самарской Губернской Думой.

Представители Движения входят с состав ряда административных комиссий, советов и иных органов, призванных содействовать развитию предпринимательства. Среди них:

· Совет по развитию предпринимательства при Администрации Самарской области;

· Координационный совет по противодействию коррупции в Самарской области;

· Межведомственная комиссия по преодолению административных при развитии предпринимательств, образованная Главным федеральным инспектором по Самарской области;

· Совет координаторов от НКО по взаимодействию с Самарской Губернской Думой.

· Координационный совет по работе с негосударственными некоммерческими организациями и и Общественное собрание Самарской области  при Губернаторе Самарской области .

Адрес: 443110, г. Самара, ул. Ново-Садовая, 17, тел. (8462) 386128.

Е-mail: drp@saminfo.ru
Коалиция «Партнерство по противодействию коррупции» в Самарской области была создана в 2001 году, в состав которой входят представители НКО, объединений предпринимателей, средств массовой информации, а также органов власти. Миссия Коалиции состоит в объединении государственных и негосударственных организаций для совместной деятельности, способствующей снижению уровня коррупции в Самарской области, выработке способов формирования и реализации единой и последовательной антикоррупционной политики и формировании механизмов гражданского воздействия на власть в целях более активного и последовательного осуществления ею антикоррупционной деятельности
Координирующим органом Коалиции является Координационный Совет.
Лицо для контактов: Кирдяшева Маргарита Петровна
Телефон (8462) 32-18-91, факс (8462) 32-77-12; е-mail: bkren@yandex.ru 

Сайт в интернете: stopcor.ru
5.3. Специализированные организации:

· ООО «Консалтинговый центр «Абсолют»

Перечень оказываемых услуг:

Юридические услуги: правовое обслуживание организаций, реорганизация и ликвидация, представительство организаций в судах, подготовка проектов договоров и сопровождение сделок, правовая экспертиза документации, консультации.

Оценочная деятельность: оценка бизнеса, экспертиза отчета по оценке.

Аудит: выявление налоговых и бухгалтерских ошибок, предотвращение налоговых и административных санкций, составление аудиторского заключения.

Директор: Чертыковцев В.Б.

Адрес: г. Самара, ул. Рабочая, 95, тел. (8462) 69-02-16.

· Общество защиты прав страхователей "ОЗОН"

Вид деятельности:  Оказание необходимой экспертной и консультативной помощи страхователям – физическим и юридическим лицам, осуществление их досудебной и судебной защиты.

Адрес: 443100, г. Самара, ул. Ново-Садовая, д. 3, оф. 459
E-mail: o-z-o-n@yandex.ru
Тел. (8462) 46-50-89.

Генеральный директор: Кочкин Александр Михайлович

· Аудиторская  фирма  “КОРНАУД - С”

Полный  комплекс аудиторских и бухгалтерских услуг, помощь при подготоке к налоговой проверке
Адрес: 443100, г. Самара, ул. Ново-Садовая, д.3, офис 459 

тел./факс:  37-10-40, 37-07-65

E-mail: kornaud-s@mail.ru
Директор: Ханевич Екатерина Владимировна


ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Идея издать данную брошюру в Движении зародилась давно.

Благодаря помощи американской стороны идея стала реальностью, за что мы благодарны специалистам американской компании «Management Systems International»  Светлане Вольской-Винборн и Бертраму Спектору. 

СРОД «Развитие предпринимательства» не строит иллюзий по поводу того, что издание данной брошюры решит все проблемы малого и среднего бизнеса, приведет к победе над коррупцией. Но мы уверены, что обучение, правовое просвещение предпринимателей – это тот путь, который в итоге приведет к изменениям в лучшую сторону. Надеемся, что брошюра станет «лучиком света в темном царстве» правовой неграмотности, настольной, точнее, карманной книгой предпринимателей.

К сожалению, среди представителей бизнес-сообщества пока большинство тех, кто боится и не хочет отстаивать свои законные права. Многих можно понять. Но мы видим, что появляется все больше тех, кому надоело терпеть поборы и унижения со стороны чиновников, кто не желает платить свои кровные деньги за сомнительные результаты проверок и кормить ненасытную массу проверяющих. Прежде всего, эта брошюра рассчитана на эту категорию предпринимателей. С ее помощью, даже не будучи юристом, можно пытаться защитить себя, свои права и свое дело, свести к минимуму потери от проверок.

Конечно, любое дело лучше всего выполнит специалист. Поэтому в сложных ситуациях лучше обратиться к профессионалам. Некоторые фирмы, с которыми работает Движение, мы рекомендуем читателям для обращения в случае необходимости.

Заранее приносим извинение за возможные ошибки и неточности. Законодательство слишком быстро меняется и устаревает. Будем благодарны органам власти за поправки и замечания, которые обязательно учтем в следующем издании.

Подчеркиваем,  эта брошюра – не шпаргалка для того, чтобы избежать ответственности за различные нарушения, а пособие для правильной организации и ведения бизнеса, с тем, чтобы при проверках не возникало поводов и соблазна решить дело, что называется «полюбовно», т.е. в обход Закона, что и является одним из проявлений коррупции. 

Наш совет – все делайте, насколько это возможно, по Закону, - начиная с момента регистрации. Это единственный путь избежать обоснованных претензий при проверках, которые будут всегда. А вот в случае предъявления необоснованных требований мы готовы прийти на помощь к вам. Движение реагирует на все обращения.

Мы уверены, что будущее российского бизнеса должно быть свободно от любых проявлений коррупции. Иначе мы так и будем пребывать на диком базаре, а на цивилизованный рынок вход для нас будет закрыт.

С уважением,

Советкин С.А.
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